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JZANGA

Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministerija (SMM) skatina Lietuvos aukstojo mokslo
tarptautiSkumg ir siekia didinti uZsienio studenty skaiciy Lietuvoje. UZsienio studentai ne tik
moka uz studijas, bet ir netiesiogiai prisideda prie mokymo ir mokymosi procesy kokybés geri-
nimo — universitetuose rengiamos naujos studijy programos, tobulinami déstytojy bei studenty
uzsienio kalby jgldziai, Lietuvos studentai keiciasi ir jgyja unikalios tarpkultlrinés patirties.

SMM issikele tiksla populiarinti aukstajj moksla kaip ,paslauga” uisienyje ir pasisako, kad stu-
dentai ir déstytojai, atvykstantys i$ kity Saliy, turéty susidurti su mazesnémis biurokratinémis
kliGtimis gaudami vizg, leidimg gyventi ir dirbti Lietuvoje, legalizuodami iSsilavinimo dokumen-
tus. Taip pat siekiama didinti studijy dalyky uZsienio kalba ir jungtiniy studijy programy skaiciy,
paprastinti kvalifikacijy pripaZinima. Galima teigti, kad SMM imigracijg vertina ne kaip grésme,
bet kaip galimybe didinti Lietuvos aukstojo mokslo tarptautiSkumg ir tobulinti mokymosi proce-
s3. Lietuvos kontekste tokia ministerijos pozicija yra novatoriska ir drasi.

Aukstojo mokslo, kaip paslaugos, samprata skatina uzsienio studentus vertinti ne tik kaip imi-
grantus, bet ir kaip paslaugy gavéjus, kurie renkasi, kurioje Salyje mokysis ir artimiausius metus
kurs savo gyvenima, kokiame universitete ir uz kokig studijy programg yra pasirenge mokéti.
Jeigu uZsienio studentus suvokiame kaip paslaugos gavéjus, tai skatina suprasti ir pagal galimy-
bes atsizvelgti j jy poreikius ir lGkescCius, nes tik Zinant, kas jiems svarbu, renkantis Lietuvg ar
konkrety universitetg, kas labiausiai skatina, o kas trukdo atvykti ir mokytis Lietuvoje, galima
plétoti studentams skirtas kokybiskas bei jy poreikius tenkinancias aukstojo mokslo paslaugas.
Prioritetas turéty bati aukstos kokybés issilavinimas ir gabiy uZsienio studenty pritraukimas, nes
tik tokiu budu galime tapti mokslo centru, o ne ,tramplinu j Europa”“.

Sis tyrimas suteikia galimybe paZvelgti j tarptautiniy studijy aktualijas paciy studenty akimis.
Apklausa ne tik atskleidzia treciyjy Saliy studenty subjektyvig patirtj, bet ir leidZia geriau su-
prasti Lietuvos bei konkretaus universiteto pasirinkimo motyvus, studijy ir gyvenimo Lietuvoje
vertinimg bei padeda isSsiaiskinti pagrindines problemas, kurias studentai laiko ribojanciomis ir
trukdanciomis.

Tyrimas atskleidé Siuos pagrindinius aspektus:

e 55 proc. treciyjy Saliy studenty Lietuva nebuvo pirmo pasirinkimo Salis, t. y. jie bandé stoti
kitose Salyse ir Lietuvg pasirinko tik dél nepalankiai susiklosciusiy aplinkybiy;

e 46 proc. treciyjy Saliy studenty priesS atvykdami nebuvo susidare jokios iSankstinés nuo-
monés apie Lietuva, o kas trecias turéjo neigiamy nuostaty (lietuviai nemégsta rusakalbiy,
yra netolerantiski, Lietuva panasi j SSRS). Tyrimas parodé, kad Lietuvos privalumus pastebi
tik Lietuvoje ilgiau studijuojantys treciyjy Saliy studentai;

e 45 proc. treCiyjy Saliy studenty Lietuvg rinkosi dél studijy kokybés, Lietuvos aukstojo
mokslo diplomo pripazinimo Europos Sgjungoje bei gero kainos ir kokybés santykio;

e 56 proc. treciyjy Saliy studenty rinkosi ne Lietuva, bet konkrety universitetg;

e Treciyjy Saliy studentai geriausiai vertina su studijomis netiesiogiai susijusias sritis (infras-
truktlirg, personalg, mikroklimatg). Su studijomis tiesiogiai susijusios sritys (studijy pro-
grama, studijy kokybé) vertinamos santykiniai prasciau;

e Pusei visy apklausty studenty opiausia ir daugiausia nepasitenkinimo kelianti atvykimo

problema — leidimo laikinai gyventi (LLG) gavimas ir pratesimas;
91 proc. studenty noreéty dirbti studijy metu, taciau dél esamy jstatyminiy ribojimy fak-



tiskai dirba tik 2 proc. 6 proc. studenty dirba neturédami tam leidimo;

e Patys studentai mano, kad Lietuva galéty paprastinti LLG iSdavimo ar pratesimo proced-
rg, palengvinti jsidarbinimo procesg, tobulinti migracijos tarnyby darbuotojy darbo sti-
liy bei angly kalbos Zinias ir stiprinti rinkodaros priemones. Universitetai turéty daugiau
démesio skirti lietuviy kalbos mokymui, déstytojy angly kalbos Zinioms gerinti, suteikti
iSsamesne informacijg apie blsimas studijas ir skirti stipendijas gabiausiems studentams.

Sis tyrimas buvo atliekamas Tarptautinés migracijos organizacijos (TMO) Vilniaus biuro ir Euro-
pos migracijos tinklo (EMN) iniciatyva. Apklausg TMO Vilniaus biuro uzsakymu atliko UAB ,,Soci-
alinés informacijos centras”. IS viso buvo apklausti 97 studentai i$ treciyjy Saliy.

TYRIMO METODIKA

Si studija yra pirmasis tyrimas Lietuvoje, kuriuo siekiama i$siai$kinti ne Europos Sajungos (ES)
Saliy pilieciy, studijuojanciy Lietuvoje, patirtj. Jo metu i$ viso apklausti 97 respondentai, studi-
juojantys Lietuvos universitetuose (bakalauro, magistro ar doktorantiiros studijos). Sio tyrimo
imtis gana maza, todél svarbu atkreipti démesj j statistine paklaidg —ji didéja analizuojant atskiry
tiksliniy grupiy vertinimus (pavyzdZiui, tam tikro universiteto ar Salies). Nepaisant to, tyrimo
) metu gauti duomenys atskleidzZia bendra Lietuvoje studijuojanciy treCiyjy 3aliy studenty
' patirtj ir parodo, kaip atskiras studijy, atvykimo, gyvenimo ir integracijos sritis jsivaizduoja
@, ir vertina patys studentai.

Tiksliné grupé: studentai i$ ne ES Saliy, atvyke j Lietuva studijuoti pagal suderintg bakalauro,
magistro ar doktorantdros studijy programa.

Atranka: respondentai tyrimui atrinkti naudojant kvotine atranka. Kvotos nustatytos atsizvel-
giant j studenty i$ ne ES 3aliy pasiskirstyma pagal astuonis universitetus: Vilniaus universitetg
(VU), Vilniaus Gedimino technikos universitetg (VGTU), Lietuvos sveikatos moksly universitetg
(LSMU), Kauno technologijos universitetg (KTU), LCC tarptautinj universitetg (LCC), Mykolo Ro-
merio universitetg (MRU), Europos humanitarinj universitetg (EHU) ir Vadybos ir ekonomikos
universitetg (ISM).

Tyrimo metu siekta, kad jame dalyvauty kuo jvairesni studentai, todél nustatant kvotas taip pat
atsizvelgta j respondenty gimtajg salj, studijy programa.

Tikslinés grupés imtis: isS viso apklausti 97 respondentai (11 i$ VU, 16 iS VGTU, 15 i$ LSMU, 6 i$
KTU, 17 i$ LCC, 10 iS MRU, 21 iS EHU ir 1 is ISM). Respondenty pasiskirstymas pagal kitus kriteri-
jus pateikiamas 1 priede.

Tyrimo metodas: atsizvelgiant j tyrimo tikslg ir uzdavinius, atlikti pusiau struktdruoti interviu
(toliau — ID) su kokybinio tyrimo elementais. 72 respondenty apklausti tiesioginio interviu meto-
du (vieno interviu (ID) trukmeé — vidutiniskai 50 min.), 25 — internetu. Pastaruoju bidu apklausti
tyrime sutike dalyvauti respondentai, su kuriais nebuvo galimybés suderinti susitikimo laiko. Kie-
kvienam internetu apklausiamam respondentui buvo siun¢iama individuali nuoroda j klausimy-
ng — uzpildzius anketa, ji automatiskai nustodavo veikti.

Tyrimo laikas: apklausa atlikta 2012 mety geguzés—birzelio ménesiais.

Tyrime atskleidZiamos subjektyvios patirtys asmeny, studijavusiy Lietuvoje 2012 mety pavasario
semestro metu.



TYRIMO REZULTATAI

1.

Kodeél Lietuva?

Pagrindinés skyriaus iSvados:

Daugiau nei pusei (55 proc.) ne ES 3aliy studenty Lietuva nebuvo ,,pirmo pasirinkimo”
Salis, t. y. prieS stodami j Lietuvos universiteta, jie svarsté galimybe ar bandé stoti j kity
Saliy aukstgsias mokyklas. Renkantis, kur studijuoti, pirmiausia atsizvelgiama j tai, ar $a-
lis priklauso ES ir ar joje gaunamas diplomas pripazjstamas ES. Siy dviejy kriterijy svarbg
lemia tai, kad dauguma studenty, baige studijas Lietuvoje, noréty isvykti dirbti j kitg ES
Salj. Apsisprendimas iSvykti i$ Lietuvos susijes ir su ribotomis galimybémis jsidarbinti bei
likti Lietuvoje po studijy.

Konkretus universitetas — antra pagal svarbg priezastis, kodél treciyjy Saliy studentai
atvyksta bitent j Lietuva. Ypac vertinama tai, kad Lietuvoje studijy kainos ir kokybés
santykis yra patrauklus: palyginti su kitomis valstybémis, studijy kaina néra didelé, o
kokybé gana auksta.

46 proc. tre€iyjy Saliy studenty, prieS atvykdami j Lietuvg, neturéjo jokios iSankstinés
nuomonés apie 3alj. IS ty, kurie buvo susidare tokia nuomone, kas trecio nuostatos
buvo neigiamos. Pagrindinés jy — lietuviai nemégsta rusakalbiy ir Lietuva panasi j SSRS.
ISsami informacija apie 3alj, atsizvelgiant j minétas baimes, gali padéti iSvengti klaidingy
iSankstiniy nuostaty.

Tyrimas taip pat atskleidé, kad kultirinis $alies artimumas, akcentuojamas Svietimo ir
mokslo ministerijos programoje numatant prioritetines sritis, néra esminis: kaip labai
svarby kriterijy renkantis, kur studijuoti, jj laiko tik kas deSimtas studentas.



1.1 Svarstymai, kur studijuoti, ir Lietuvos pasirinkimo priezastys

Norint visapusiSkai suprasti, kodél studijoms pasirenkama
Lietuva, svarbu ne tik iSsiaiskinti pagrindines Salies pasirinkimo ,,Kodélbatenthietuvq?\
priezastis, bet ir jvertinti Lietuvos, kaip alternatyvos, svarstyma Na, pirmiausia, tai vis
kity $aliy kontekste. Tyrimas atskleidé, kad 55 proc. jame | tiekjauyra dalis Europos.
dalyvavusiy studenty, prie$ pasirinkdami Lietuva, mégino Tas dau.? ’é_mé'_A”f"’"
stoti j kitos 3alies universiteta ar bent jau svarsté tokig na... Kazkaip vis délto

. . . . . labiau dél universiteto Cia
galimybe. Remiantis Siais duomenimis, galima teigti, kad vagiavau” — LCC studenté
daugiau nei pusei tyrime dalyvavusiy studenty Lietuva ! ’

Kazachstanas

nebuvo ,,pirmo pasirinkimo* salis, o apsisprendima studijuoti =~ i
Lietuvoje lémeé kitaip, nei noréta, susiklosciusios aplinkybés.

Analizuojant studenty nurodytas prioritetines Salis, j kuriy universitetus jie pirmiausia mégino
arba svarsté stoti, galima pastebéti, kad daZniausiai buvo svarstoma galimybé studijuoti kitoje
ES valstybéje. Populiariausios prioritetinés Salys tarp ES valstybiy yra Vokietija, Lenkija ir Anglija
(daugiau informacijos pateikiama 2 priede). Taip pat nemaZza dalis studenty (20 proc.) nurodé,
kad pries pasirinkdami studijas Lietuvoje, mégine arba svarste galimybe studijuoti gimtojoje Sa-
lyje. Remiantis Siais duomenimis, galima teigti, kad Lietuva, kaip studijy tikslo 3alis, dazniausiai

konkuruoja su kitomis ES valstybémis bei Salimis, kuriose oficiali kalba yra angly arba rusy, tuo
tarpu konkurencijos tarp Lietuvos universitety beveik néra.

1 pav. Méginimas stoti j kitus universitetus
Kokiose Salyse mégino stoto?

Europos Sgjungos valstybéje 32%

Rinkosi Svarsté apie Gimtojoje Salyje
tik vieng galimybe
universitetg ASesFNGLH Salyje, kur oficiali kalba angly
45% universitetus
55% Salyje, kur oficiali kalba rusy

| kitg universitetg lietuvoje

Procentai skaic¢iuojami nuo svarsciusiy apie kitq universitetq, N=53.

Kiekybinio tyrimo duomenimis, galimybe stoti j kitus universitetus labiausiai svarsté VU, LSMU
ir LCC studentai, tuo tarpu tik vieng universitetg rinkosi studijuojantieji VGTU, KTU ir EHU. Ana-
lizuojant méginima stoti j kitus universitetus pagal studijy programas, matyti, kad daugiausia Sig
galimybe svarsté teise, politikos mokslus ir medicing (odontologijg) studijuojantys respondentai.
Tuo tarpu reciausiai — pasirinkusieji vizualinio dizaino ir kulttros paveldo studijas, t. y. ne ,masi-
niy“ specialybiy atstovai.

Nors Lietuva daugeliu atveju néra Salis, apie kurig treciyjy Saliy pilie¢iai pirmiausia galvoja rink-

damiesi studijas, taciau siekiant stiprinti Lietuvos, kaip patrauklios studentams Salies, pozicijg,
svarbu suprasti, kurie veiksniai yra svarbiausi ir Siandien lemia pasirinkima studijuoti Lietuvoje.
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Analizuojant tyrimo duomenis, pastebéta, kad, rinkdamiesi studijy 3alj, treciyjy saliy studentai
atsizvelgia j jvairius kriterijus, t. y. pasirinkima lemia keli vienas kita papildantys veiksniai. IS jy
galima iSskirti du pagrindinius, skatinancius nora studijuoti Lietuvoje:

1.

2.

Salies priklausymas ES ir atitinkamai galimybé gauti auks$tojo mokslo diploma, kuris
pripaZjstamas ES Salyse.
Konkretus universitetas ir su juo susijusios ypatybeés.

2 pav. Lietuvos pasirinkimo studijoms prieZastys

Kiek Sios priezastys buvo svarbios pasirenkant Lietuva studijoms?

® Labai sbarbu m Siek tiek svarbu Nesvarbu

ES pripazjstamas aukstojo
mokslo diplomas

6%
Konkretus universitetas 16%

Salies priklausymas ES 12%
Studijy kokybé salyje 14%
Noras pazinti naujg kultiirg 15%

Salies saugumas

Pragyvenimo lygis Salyje

Socialiniai rysiai salyje

(draugai, giminés, tévai) 58%

21% 22%

Kultrinis Salies artimumas 40%

Procentai skaic¢iuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.

Siekiant geriau suprasti Siy dviejy kriterijy reikSme, svarbu detaliau panagrinéti juos sglygojan-
¢ius motyvus. Remiantis tyrimo duomenimis, galima teigti, kad Lietuvos priklausymas ES bei ati-
tinkamai ES pripaZjstamas aukstojo mokslo diplomas yra privaloma prielaida Lietuvos, kaip stu-
dijy Salies, pasirinkimui. Pokalbiy su studentais is treciyjy Saliy metu paaiskéjo, kad Siy kriterijy
svarbg apsprendzia dvi pagrindinés priezastys:

Noras likti dirbti ES: ,Man svarbu buvo tik diplomas ir universitetas. Gaves diplomg
Lietuvoje, as galiu dirbti Europoje. O, pvz., pries tai mokiausi Kinijoje, tai ten jau sun-
kiau, ten reikty ir kalbos egzaming laikyti ir pan.” (LSMU studentas, Pakistanas), ,,Baigus
VGTU universitetq, galima dirbti Turkijoje. Zinoma, ES yra svarbiausia, nes jei as noriu
dirbti ES, man reikia ES diplomo” (VGTU studentas, Turkija).

Europinis diplomas, kuris pripazjstamas ir vertinamas gimtojoje 3alyje: ,As Turkijoje
maciau sqrasq, kokiuose universitetuose mes galime studijuoti ES. Pvz., jei kokiame
Teksase baigsi universitetq, Turkijoje jo neuZskaitys, tai nebus legalus diplomas” (VGTU
studentas, Turkija).



Taigi galima teigti, kad Lietuva daugeliui treciyjy Saliy studenty yra , tramplinas” j Europg. Dau-
giau teigiamy Lietuvos savybiy studentai nezino — tik jau gyvendami Lietuvoje randa kity gy-
venimo ir studijy joje privalumy, apie kuriuos anksciau nebuvo girdéje (apie tai placiau — 3.1
skyriuje).

Tuo tarpu analizuojant duomenis apie konkretaus universiteto . e
o X R . »AS grynai ZiGréjau tik

svarbg renkantis Lietuvg, matyti, kad daugeliu atveju studen- j universitetq. SuZinojau

tai, svarstydami, kur studijuoti, pirmenybe skiria universitetui, apie universitetg, o

t. y. studijas renkasi pagal universiteta, o ne pagal 3alj. Lygi- kad jis Lietuvoje — tai

nant universiteto svarbg tarp atskiry studenty (3 pav.), matyti, Lietuvoje. Bity Latvijoj

kad daZniausiai universitetg, o ne Salj rinkosi EHU studijuojan- - tai Latvijoj* — LCC

tys respondentai. Likusiy universitety — LSMU, LCC, KTU, MRU studentas, Kirgizija

— studenty, kuriems renkantis studijas Lietuvoje buvo svarbu

konkretus universitetas, dalys pasiskirsté panasiai.

Lyginant su kitais universitetais,

3 pav. Universiteto svarba renkantis Lietuvg studijoms labiausiai isiskiria VGTU ir VU
studenty teikiama svarba kon-
Konkretaus universiteto svarba pasirenkant Lietuvg studijoms. kre¢iam universitetui, renkantis

studijuoti Lietuvoje. Siy dviejy

B Labai sbarbu m Siek tiek svarbu Nesvarbu universitety iéskirtinuma i§ dalies
EHU (N=21) paai'§kina pok:a.\.lbil% mve'tL'J iédfesty-
tos juose studijuojanciyjy mintys

LSMU (N=15) bei bendra informacija apie tyri-
me dalyvavusius Siy universitety

LCC (N=17) studentus. Tyrimo duomenimis,
dauguma VU studenty (91 proc.)

KTU (N=6) bandé jstoti j universitetg didZio-
siose Europos valstybése (Vo-

MRU (N=10) kietijoje, Svedijoje, Norvegijoje,
Suomijoje, Ispanijoje, Italijoje),

VGTU (N=16) 38% 13% taciau dél jvairiy priezasciy jiems
tai nepavyko. Remiantis Sia infor-

VU (N=11) 27% macija, galima daryti prielaidg,

kad tiek Lietuva, tiek VU nebuvo

Procentai skai¢iuojami nuo tikslinés grupés. Bitina atkreipti pr]c?rltehnl.s paSIvr?InkImaS, todel
demesj, kad esant maZai im¢&iai vienas atsakymas turi itin didelés atitinkamai  maZiau apklausty-
reiksmes bendram grupés rezultaty pasiskirstymui. jy vertino konkrety universitetg

kaip ,labai svarby”.

Tuo tarpu detaliau analizuojant tyrime dalyvavusiy VGTU studenty teiginius, pastebima, kad, kal-
bédami apie universiteto pasirinkima, dauguma jame studijuojanciyjy teiké prioritetg studijoms
apskritai ES (o ne konkrecioje Salyje): , Svarbiausia buvo aukstojo mokslo diplomo pripaZinimas
ES” (VGTU studentas, Turkija), ,Noréjau gyventi Europoje. Tikiuosi, kad po penkeriy mety gale-
siu gauti pilietybe ir likti Europoje” (VGTU studentas, AzerbaidZanas). Tokiu badu galima daryti
prielaidg, kad mazesne teikiamg svarbg konkreciam universitetui tarp VGTU studenty sglygojo
didesné teikiama svarba Salies priklausymui ES.

Analizuojant kity priezasciy svarbg renkantis Lietuva (2 pav.), galima pastebéti, kad, be jau aptar-
ty kriterijy (Salies priklausymas ES, aukstojo mokslo diplomo pripazinimas ES, konkretus univer-
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sitetas), studentai, rinkdamiesi studijas Lietuvoje, taip pat atsizvelgia j studijy kokybe, sauguma
ir pragyvenimo lygj. Tuo tarpu kultdrinis Salies artumas yra maziausiai svarbus kriterijus, renkan-
tis studijuoti Lietuvoje.

Pokalbiy su studentais metu taip pat paaiskéjo, kad, palyginti su kitomis ES valstybémis, pragy-
venimo lygis ir studijy kokybé Lietuvoje vertinami kaip patrauklis: , Kaina léemé. Cia pigiau negu
Sveicarijoje ar Norvegijoje tiek kalbant apie studijas, tiek apie pragyvenimgq, tiek kiti veiksniai*
(MRU studentas, Armeénija), , Lietuvoje mokslas pigesnis. As dar galvojau vykti j Jungtine Kara-
lyste, bet ten tikrai labai brangu” (KTU studentas, Pakistanas). Tik studentams i$ buvusiy SSRS
valstybiy Lietuva patraukli dél artumo gimtajai Saliai tiek geografine, tiek sociopolitine prasme:
,Dar svarbu buvo artumas iki namy, kad ne per Atlantq reikia keliauti, o Cia viskas salia. Dar kad
mdasy salys turi panasiq praeitj — abi buvo Soviety Sgjungoje — ir as noréjau pasisemti Lietuvos
patirties, kad galéciau jq taikyti Ukrainoje. Tas politinis ir ekonominis artumas buvo svarbu® (LCC
studente, Ukraina).

1.2 ISgyvenimai ir nuostatos prie$ atvykstant j Lietuva

Remiantis prielaida, kad nerimas prie$ atvykstant j Lietuva gali bati »AS pries tai galvojau,
susijes su jvairiomis iSankstinémis nuostatomis, tyrimo metu stu- | kad Lietuva yra tam
denty 8 treciyjy 3aliy buvo praoma papasakoti, kokig nuomone | fikra prasme Rusijos
turéjo susidare apie Lietuva pries atvykdami studijuoti. Apibendri- p'ro.df;ktas, “’f’e/
nus respondenty atsakymus, paaiskeéjo, kad dauguma jy (46 proc.) t;ketma, kad ialys
neturéjo jokios iSankstinés nuomonés, tuo tarpu pagrindinés vy- us panasios, = {Y’RU
ey .. .. . . studentas, Nigerija
raujancios iSankstinés nuostatos apie Lietuvg pastebimos dvi:

1. Lietuviai nemégsta rusakalbiy: 4 pav. ISankstiné nuomoné apie Lietuvg
,Turéjau daug neigia-

’ B Kokig iSankstine nuomone turéjote apie Lietuvgy?
mos informacijos, kad

lietuviai nemégsta Lietuviai nemégsta rusakalbiy 12%
posovietiniy saliy.
Kaip fasistai. Man Lietuva panasi j SSRS 12%
sakydavo namie ,,ne-
kalbék rusiskai, nes jie Grazi Salis, Iiet-uvi.ai - ger.i,
bus labai pikti” (VU svetingi zmones
studente, Ukraina).  jetyviai netolerantigki kitataugiams
2. Lietuva panasi j SSRS: Lietuviai - ramds, neemocingi
,Maniau, kad salis
bus daug varginges- Lietuvoje 3alta
né. NeZinojau, kad
Vilnius — toks grazus Lietuva yra europietiSka,
miestas. Girdéjau moderni Salis
tik, kad tai mazas Kita
posovietinis miestas.
Bet jau po trijy dieny Neturéjo 46%
atvykus abejonés
dingo” (VU studentas, Neatsake 9%

Serbija).
Procentai skaiciuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.
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Kalbant apie nuoggstavimus ir nerima pries$ atvykstant j Lietuva, dauguma studenty nurodé jj pa-
tyre dél vienokiy ar kitokiy priezasciy (5 pav.). Apibendrinant tyrimo metu treciyjy 3aliy studenty
iSreikstus nuoggstavimus, galima teigti, kad pagrindinés respondenty patirtos nerimo priezastys
susijusios ne tiek su Lietuva, kaip Salimi per se, kiek su daugeliui Zmoniy biidingu nerimu dél
buvimo svetimoje 3alyje: kalbos barjero, gyvenimo savarankiskai.

Tikétinas kalbos barjeras — daZniausiai respondenty minétas
nuogastavimas (dél jo prie$ atvykdami j Lietuvg nerimavo 23
proc. apklaustyjy). Pokalbiy metu dauguma respondenty teigé
baiminesi, kad lietuviy kalbos nemokéjimas kels jiems sunkumy
yra paplitusios angly, kasdieniame gyvenime. Nerimg taip pat kélé neZinia dél to, ar
rusy kalbos...” — LCC pavyks susikalbéti kita — angly ar rusy kalba: , Dél kalbos tik jau-
studenté, Kazachstanas dinausi, kol neismokau. Kaune maZiausiai moka rusy, todél pati
turéjau mokytis lietuviy” (KTU studenté, Rusija), ,,Kalba pagrindi-
nis rdpestis buvo. Visq gyvenimq as keliaudavau po Salis, kuriose
pagrindiné kalba angly — JAV, Anglija...” (VGTU studentas, Turkija).

Svarbu pazyméti, jog rusakalbiai studentai nuoggstave dél rusofobijos ir egzistuojancios iSanks-
tinés nuomonés, kad lietuviai nenori bendrauti Sia kalba: , Pries atvykdama cia mokytis as daug
karty buvau Lietuvoje. Zinau, kad jie nemégsta rusy, jie nori istrinti visq SSRS istorijg, tai man
daugiausia kélé nerimo” (LCC studenté, Rusija).

»Bijojau, kad
nesugebésiu pakankamai
gerai kalbéti angliskai.
NezZinojau, kiek Lietuvoje

Kita pagrindiné studentams 5 pav. Nerimo prieZastys pries atvykstant j Lietuvg
nerima kélusi priezastis — gy-
venimas savarankiskai. Dél to
nerimavo 21 proc. apklausty-

Dél ko labiausiai jaudinotés pries atvykdami j Lietuvg?

jy. Pokalbiy su studentais i§ Kalbos barjero 23%
treciyjy 3aliy metu paaiskéjo, Gyvenimo savarankiskai 21%
k?.d dz.au.gel.lw Ju atvyklma§ stu- Bendravimo kultlros

dijuoti j Lietuva buvo pirmas

savarankiskas Zingsnis gyveni- Studijy

me tiek buitine, tiek socialine Pragyvenimo, jsidarbinimo galimybiy

prasme: ,Man buvo 18 ir tai Lietuvos panagumo j SSRS

pirmas kartas, kai as vaZiavau

j uZsienj” (VU studentas, Siri- Netolerancijos

ja), ,Jaudinausi, kad basiu Cia Imigraciniy procediry

viena, be mamos. Naujas mies- Rusofobijos

tas, nauji Zmonés, nauja kalba. L

Viskg turiu daryti pati. Man Dél nieko 19%
padéjo teta. Ji pasiemé mane Kita

is stoties” (EHU studenté, Bal- NeZino, neatsaké

tarusija), ,Visi mano draugai

liko Baltarusijoje, tai man buvo Procentai skai¢iuojami nuo visy apklustyjy, N=97.

labai sunku atvykti vienai. Tai buvo didelé problema, nes as visada su savo tévais ir jie man visada
padédavo” (EHU studenté, Baltarusija).

Apibendrinus tyrimo rezultatus, galima teigti, kad, siekiant pritraukti daugiau uZsienio pilieciy
studijuoti Lietuvos universitetuose, svarbu atsizvelgti j jy iSankstines nuostatas, susikurtus mi-
tus, baimes ir juos paneigti, ,neutralizuoti®, pasitelkus komunikacijg, informacine medziagg apie
studijas ir gyvenimg Lietuvoje.
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Universiteto vaidmuo renkantis, kur studijuoti

Pagrindinés skyriaus iSvados:

56 proc. apklaustyjy nurodé, kad, renkantis Salj, kurioje noréty studijuoti, apsispren-
dimga lémé konkretus universitetas. Jis ypa¢ svarbus buvo EHU ir LSMU studentams.
MaZiausiai svarbus konkretus universitetas buvo VGTU ir VU studentams.

Tam, kad apie studijas universitete apskritai blty svarstoma, egzistuoja dvi privalomos
sglygos: (a) tarptautinis universiteto diplomo pripaZinimas bei (b) universitete turi bati
déstoma angly arba rusy kalba. Esant Sioms sglygoms, studentai ima nagrinéti su stu-
dijomis susijusius aspektus (studijy kokybe, programg ir kaing), taCiau priimant galutinj
sprendimg nemazga reikSme turi ir tam tikri pridétinés vertés elementai: universiteto
personalo paslaugumas bei operatyvumas reaguojant j paklausimus, taip pat kiek pa-
prasta ir aiski yra priemimo tvarka bei kiek pagalbos sulaukiama i$ personalo.

Stipendija ir jos dydis, renkantis universitetg, pasirodé esantis maziau svarbus kriteri-
jus, pirmiausia, dél vyraujancios iSankstinés nuostatos, kad jg gauti beveik nejmanoma
bet kuriame universitete. Vis délto galimybe gauti stipendija tyrime dalyvave studentai
spontaniskai vertino kaip patrauklig prielaidg studijoms Lietuvoje.

Analizuojant universitety pasirinkimo kriterijus, atskirai reikty vertinti universitetus,
turindius idskirtinj statusa, specializacija ar pakraipa. Siy universitety tiksliné auditorija
skiriasi, tad salia bendryjy kriterijy, renkantis, kur studijuoti, ¢ia veikia ir specifiniai:
LCC neretai pasirenkamas dél savo kriks¢ioniskos pakraipos, o EHU — dél ypac palankiy
stojimo bei studijy sglygy Baltarusijos pilieciams.

Nors draugy rekomendacijos racionaliai vertinamos kaip maziau svarbus kriterijus ren-
kantis universitetg, taciau, tyrimo duomenimis, tai yra vienas pagrindiniy informacijos
apie universitetg saltiniy. Atitinkamai, siekdamas pritraukti naujy uZsienio studenty,
universitetas turéty pirmiausia uztikrinti objektyvios informacijos apie save pasiekia-
muma bei papildomai suteikti galimybe besidomintiems studijomis susisiekti su jau stu-
dijuojandiais, pozityviai apie jj atsiliepianciais studentais.
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2.1 Svarbiausios priezastys, lémusios universiteto pasirinkima

Kaip atskleidé tyrimas, apklausoje dalyvavusiems studentams konkretus universitetas ir atitin-
kamai su juo susijusios savybés yra vienas svarbiausiy kriterijy renkantis, kur studijuoti, tuo
tarpu Lietuva, kaip studijy Salis, Siame kontekste yra gerokai maziau svarbus kriterijus.

Tai patvirtina ir duomenys apie kriterijus, renkantis universitetg, —
daugumai apklausoje dalyvavusiy studenty tai, kad universitetas yra
Lietuvoje, turéjo maziausiai jtakos jj pasirenkant. Tik penktadalis (20
proc.) apklausoje dalyvavusiy studenty nurodé, kad tai buvo ,labai
svarbu®, tuo tarpu daugiau nei pusé jy (52 proc.) teigé, jog Salis, kurio-

je jsiklires universitetas, jiems buvo ,,nesvarbu”.

6 pav. Kriterijai, renkantis universitetq
Kiek Sios prieZastys buvo svarbios pasirenkant universiteta?

»Slenkscio”
kriterijai

Kertiniai
kriterijai

Pridétinésvertés <

kriterijai

Aplinkybiy
kriterijai

Universitete déstoma kalba

Tarptautinis diplomo
pripaZinimas

=
Studijy kokybeé
< Studijy programa
Studijy kaina
\
~

Universiteto darbuotojy
lankstumas ir paslaugumas
Paprasta/aiski

priémimo tvarka

Universiteto
Zinomumas/ prestizas

\
e

Stipendija arba jos dydis

< Draugy/pazjstamy

rekomendacijos

Salis, kurioje yra

\ universitetas

M Labai svarbu

45%

39%

38%

31%

27%

27%

20%

® Siek tiek svarbu

77%

76%

64%

60%

28%

28%

37%

»Rinkausi tik
universitetq, tai
pagal tai ir pasirinkau

Lietuvg“, — LCC
studenté, Ukraina

Nesvarbu
19% VA
AV 4%
28% 8%
30% 10%
37% 18%
49% 11%
37% 25%
58% 11%
45%
36%
52%

Procentai skaiciuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.

Remiantis kiekybiniais tyrimo duomenimis bei kokybine pokalbiy metu gautos informacijos ana-
lize, svarbiausiy kriterijy, renkantis universitetg, iSsidéstyma (6 pav.) galima vertinti kaip tam
tikrg universiteto pasirinkimo ,kelig“, t. y. logika, pagal kurig pasirenkamas universitetas. Pre-
liminariai Siuos kriterijus galima suskirstyti j keturias pagrindines grupes:

1. ,Slenkscio” kriterijai — privalomi, esminiai kriterijai, bltini tam, kad apie studijas
universitete iS viso biity svarstoma.
Kertiniai kriterijai — pagrindiniai, svarbiausi kriterijai, j kuriuos atsizvelgiama ren-

kantis universiteta.

Pridétinés verteés kriterijai — papildomos sglygos, palengvinancios apsisprendimg ir
kuriancios pridétine verte universitetui.
Aplinkybiy kriterijai — racionaliai vertinami kaip maziau svarbus kriterijai dél riboty

galimybiy juos koreguoti.



Tyrimo metu paaiskéjo, kad ,,slenkscio” kriterijai, renkantis
universitetg, yra jame déstoma kalba ir tarptautinis diplo-
mo pripazinimas. Siuos kriterijus galima vertinti kaip priva-

ﬂMan svarbiausia buvo,

kad studijos biity pripaZintos
Europoje, angly kalba...

Tiek” — LSMU studentas,
Pakistanas. , Tarptautinis
juridinis issilavinimas,
pripaZjstamas ES. Nei
Lenkijoje, nei Baltarusijoje
analogy néra“, — EHU
studenté, Baltarusija

lomas prielaidas tolesniam studijy universitete svarstymui:
beveik visi (96 proc.) tyrime dalyvave studentai nurodé, kad
tai ,svarbus” kriterijus, renkantis universitetg, tuo tarpu
daugiau nei trys ketvirtadaliai apklaustyjy universitete dés-
toma kalbg ir tarptautinj diplomo pripazinimg priskyré ,la-
bai svarbiems” kriterijams. Pokalbiai su tyrime dalyvavusiais
studentais taip pat atskleidé, jog Siandien labiausiai aktua-
lu, kad paskaitos universitete bity déstomos angly kalba:
,LSMU — vienintelis universitetas, kuriame galima mokytis angliskai. Vilniuje, Medicinos fakul-
tete, tuo metu dar nebuvo galima, todél pasirinkau Kaung”

ﬁPas:rlnkau dél umkalaus\ (LSMU studenté, lzraelis); ,Viena priezasciy, kodél pasirinkau
dalyko ir ypaé programos Lietuvq, tai mano dalykas, kurj studijuoju. Studijuoju socia-
gilumo. Cia yra ne Siaip linj darbq ir Siame universitete sis dalykas yra angly kalba.
ekonomika, bet elektroninis Ir jeigu a$ baciau rades socialinj darbo studijas angly kalba
verslas. Tai ¢ia pagrindinis kokioje nors kitoje Salyje ir as ten jstociau, tai a$ jau ir baciau
;;Z‘;ncf ,;_ _p ,r\;l’glza::;;enws, ten. Bet kadangi as radau Sitq kursq cia“.. (MRU studentas,

\‘ Armeénija / Nigerija).
Apsvarscius Sias pagrindines prielaidas, toliau, renkantis uni-

versitetg, atsizvelgiama j kertinius kriterijus, kuriy pagrindiniai — studijy kokybé, studijy progra-
ma ir studijy kaina. Studijy kokybe ir studijy programg, kaip ,svarbius“ kriterijus, nurodé atitin-
kamai 92 proc. ir 90 proc. tyrime dalyvavusiy studenty. Pokalbiy su respondentais metu paais-
kéjo, kad studijy programa daznam apklaustajam buvo svarbesné nei konkretus universitetas, t.
y. pirmiausia iesSkojo galimybés studijuoti jj dominancia specifine sritj: ,Socialinis darbas yra tai,
kg noriu daryti. Ir jis néra labai populiari programa angly kalba, tad ne visi universitetai jq turi...”
(EHU studenté, Baltarusija), ,Pirmiausia as rinkausi fakultetq — ES kaimynystés politika. As stu-
dijuoju apie aliy, kurios néra ES, problemas. Gruzija néra ES. Siuo metu santykiai tarp Gruzijos
ir ES yra labai svarbis, kadangi Gruzija nori tapti ES nare, todél as noréjau tai studijuoti” (MRU
studentas, Gruzija). Tuo tarpu studijy kaing, kaip ,,svarby kriterijy, nurodeé 82 proc. apklaustujy.
Pokalbiy su respondentais metu taip pat vyravo bendra nuomoné, kad studijy kaina Lietuvoje,
palyginti su kitomis valstybémis, yra mazesné, o studijy kokybés ir kainos santykis — patrauklus:
,Studijy mokestis ne per didelis, kokybé gera ir yra galimybé mokytis angliskai, nes kitur jeigu
angliskai — tai brangiau” (LSMU studentas, Pakistanas), ,,Pigu ir galimybé studijuoti uZsienyje.
Miisy ?monéms tai labai svarbu dél situacijos $alyje. Cia gerai, kad gali gauti gerq i$silavinimg*
(EHU studentas, Baltarusija).

Trecia grupé — tai pridétinés vertés kriterijai, tokie kaip universi-
teto lankstumas/paslaugumas, paprasta/aiski priémimo tvarka
ir universiteto Zinomumas/prestizas. Nors, palyginti su anks¢iau
aptartais, mazesné dalis apklaustyjy Siuos kriterijus priskyré ,,la-
bai svarbiems”, taciau apskritai Siuos kriterijus, kaip ,svarbius®,
nurodé didzZioji dauguma respondenty. Analizuojant interviu su
studentais metu gautus duomenis, galima pastebéti atvejy, kai
j Sias universiteto savybes buvo atsizvelgiama priimant galutinj
sprendimg, kur studijuoti: ,Svarsciau tarp VU ir VGTU, taciau

ﬁ$varsc”iau tarp VU ir\

VGTU, taciau VGTU man
greiciau atsaké, maloniai
su manim bendravo ir
ten paprasciau buvo
stoti, dél to pasirinkau
VGTU”, - VGTU

\ studentas, Turkija )
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VGTU man greiciau atsaké, maloniai su manim bendravo ir ten paprasciau buvo stoti, dél to pasi-
rinkau VGTU” (VGTU studentas, Turkija); ,KTU yra vienas didZiausiy techniniy universitety Balti-
jos salyse, todél jj rinkausi” (KTU studentas, Pakistanas); ,Aukstas universiteto reitingas tarp visy
pasaulio universitety” (KTU studentas, Rusija). Taigi, remiantis tyrimo duomenimis, galima teigti,
kad nors bendrame kontekste universiteto lankstumas, paslaugumas, paprasta/aiski priemimo
tvarka ir universiteto Zinomumas/prestizas yra vertinami kaip maziau svarbds nei pirmosios dvi
kriterijy grupés, taciau Sie kriterijai kuria pridétine verte universitetui, rodo jo profesionaluma
bei studijy kokybe ir daugeliu atveju padeda apsispresti renkantis, kur studijuoti.

Palyginti su kitais kriterijais, mazZiausiai svarbi, renkantis universitety, respondentams buvo
aplinkybiy kriterijy grupé — stipendijos dydis, draugy/paZjstamy rekomendacijos bei 3alis, ku-
rioje yra universitetas. Siuos tris kriterijus, kaip ,,svarbius®, nurodé atitinkamai 55 proc., 64 proc.
ir 48 proc. apklaustyjy. Su Salimi susije aspektai jau aptarti skyriaus pradzioje, tuo tarpu interviu
su studentais metu kalbant apie stipendijos ir jos dydzio svarba, a priori vyravo bendra nuosta-
ta, kad daugumoje universitety vis vien néra galimybés ja gauti. Vis délto apskritai stipendijos
gavimo idéja vertinama kaip patraukli prielaida studijoms Lietuvoje: , Noréjau ismokti lietuviy
kalbg. Taip pat buvo galima gauti stipendijg bdtent siai magistro programai. Be stipendijos as
nebuciau galéjes atvykti, nes yra ir kity islaidy daug, pragyvenimas” (VU studentas, Serbija). Tuo
tarpu pazjstamy/draugy rekomendacijos, kaip kriterijaus, vertinimas buvo gana kontraversiskas:
nors pokalbiy metu respondentai isreiské abejones dél aplinkiniy rekomendacijy patikimumo
(,Tai labai individualu, kas tinka vienam, galbit visai netiks man®, — VGTU studentas, Turkija),
taciau asmenims, kurie gavo rekomendacijy, tai buvo gana svarbus
Pusbrolis apsisprendimo kriterijus, o teigiama rekomendacija apie tam tikrg uni-
studijavo Siame versitetg paskatino pradéti juo dométis: ,Mano artimi draugai studija-
universitete ir man vo Siame universitete ir pasiilé man atvykti“ (MRU studentas, Gruzija),
ji rekomendavo*, »Pagrindinis veiksnys buvo pazjstami, kurie rekomendavo man Sj uni-
— LSMU studentas, versitetq” (LCC studentas, Ukraina).
Piety Koréja
Kokybinis tyrimas taip pat atskleidé, kad dél savo ,,isskirtinai” krikscio-
nisko statuso LCC ir universiteto iSeivijoje statuso EHU yra ,niSiniai”
universitetai ir butent dél tos priezasties jdomus daliai studenty: , Krikscioniskas universitetas...
Yra daug krikscionisky universitety, bet as nenoréjau studijuoti grynai krikscionybés, pvz., teo-
logijos, o LCC suteikia galimybe studijuoti kg nori, o Salia eina tas kriksc¢ioniskas ugdymas“ (LCC
studentas, Kosovas), ,Cia désto visas intelektualinis Baltarusijos elitas. To néra né vienam kitam
baltarusiskam universitete. Be to, nelabai noréjau kitur studijuoti dél to, kad neiskriscCiau is Bal-
tarusijos konteksto, nes vis tiek EHU déstytojai yra baltarusiai...” (EHU studentas, Baltarusija).

Pokalbiy su studentais metu dalis respondenty taip pat nu- ﬁGirdéjau i savo \
rodeé, jog jy apsisprendima studijuoti tam tikrame universite- mokytojy, kad tai geras

te i$ dalies lémé ir Lietuvoje santykinai paprastesnés stojimo universitetas ir kad labai
salygos: , Siaip ¢ia yra gana lengva jstoti, palyginti su Vakary gerai studijuoti Lietuvoje, ir
valstybémis“ (LSMU studenté, Indija), ,Man nereikéjo angly as nusprendziau studijuoti
kalbos egzamino laikyti, nes as Amerikoje esu buvus... tad sto- ¢ia. Zinojau, kad tai bus

jimo procesas lengvesnis buvo” (LCC studenté, Ukraina). auksto lygio issilavinimas®,

\ — EHU studenté, Baltarusija )
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2.2 Informacijos apie universitetg Saltiniai

Remiantis tyrimo duomenimis, galima teigti, kad / oirddon i draven i \
pagrindiniai informacijos apie pasirinktg universitetg t¢;;lagpaies’kojauinjg’ormacijos
§a|tiniaistuden'£ams is treciyjy Saliy yra draugai ar paZjstami internete” — MRU studentas,
ir internetas. Siais kanalais apie pasirinktg universiteta

Nigerija;
nurodé suzinoje daugiausia (atitinkamai 63 proc. ir 61 ,Tévo paZjstamas gydytojas
proc.) respondenty. Tuo tarpu kitais bldais informacijg parekomendavo®, - LSMU
apie universiteta gavo tik nedidelé dalis respondentuy. studentas, Pakistanas

ISanalizavus pokalbiy su studentais metu gautus duomenis,

pastebéeta, kad daugeliu atveju ieskant, kur studijuoti,

informacijos bei patarimo apie universitetg kreipiamasi j tam tikrg autoritetg ar patirtj turincius
asmenis: mokytojus, déstytojus, pazjstamus srities specialistus, verslo atstovus, vyresniy kursy
studentus: ,Mano mokytojas ir angly kalbos déstytojai parekomendavo sj universitetq. Ir dar
Kazachstane kalbéjau su tais Zmonémis, kurie jau Cia yra mokesi. Jie padéjo apsispresti” (LCC
studenté, Kazachstanas), ,,SuZinojau ne tiek is draugy, bet is vyresniy kursy studenty Baltarusijoje,
kur as studijavau meny koledze” (EHU studentas, Baltarusija), ,, Pastorius man pasaké apie LCC.
Jis man, tiesq sakant, ir padéjo Cia patekti, nes as niekada anksciau nebandZiau niekur stoti ir
nelabai Zinojau, kg reikia daryti...” (LCC studentas, Kosovas).

7 pav. Informacijos apie universitetq saltiniai

IS kur suZinojote apie pasirinktg universitety?

I$ draugy/ pazjstamy 63%

Internete 61%
IS universiteto atstovy

Socialiniuose tinkluose

Spaudoje

IS agenty

Per Lietuvos diplomatines atstovybes

Informacinés mugés metu

Kita

Procentai skaiciuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.

16



Tuo tarpu internete informacijos apie universitetg ieSkoma specialiuose tinklalapiuose, kur skel-
biami geriausiy universitety reitingai, taip pat universitety svetainése bei paieskos sistemose:
,Internete radau — ten, kur sudaromi geriausiy universitety sqrasai” (LCC studenté, Kazachsta-
nas), ,,KTU reitingas internete yra labai aukstas. Tiek tarp Europos universitety, tiek tarp pasaulio
universitety. Taip pat pries tai pasiskaiciau apie déstytojy ir studenty santykj, tai tas man impo-
navo. Taip pat skaiciau vieno nigeriecio, kuris ¢ia studijavo, atsiliepimus, tai jie labai geri buvo”
(KTU studentas, Nigerija).

Kiti pokalbiy su studentais metu paminéti informacijos apie universiteta Saltiniai buvo:

» Reklaminés brosiaros: ,As dar suzinojau apie EHU s reklaminiy brosidry, kurios buvo
galerijose ir knygynuose. Ne tai, kad Cia visur tos brositros... Tiesiog Minske yra vienin-
telé nepriklausoma galerija ir toks bene progresyviausias mieste knygynas, tai vat ten
radau, ten bina. Ten daZnai bina rengiami susitikimai, knygy prezentacijos, parodos,
kuriy rengéjai ir kuratoriai daZnai bina EHU déstytojai” (EHU studentas, Baltarusija);

» Informacija apie partnerystés sutartis tarp universitety arba apskritai galimybes isvykti
mokytis j uzsienj: ,Misy universitetas AzerbaidZane davé universitety sqrasq studen-
tams” (LSMU studentas, Azerbaidzanas), ,SuZinojau is vienos organizacijos. AS islaikiau
egzaminus aukstais balais. Jie man pasakeé, kad galiu islaikyti testq Lietuvos ambasado-
je. Jei as jrodysiu, kad esu pakankamai geras, jie mane siys studijuoti j Lietuvq. Tai Azer-
baidZiano fondas, kuris remia azerbaidZianieCiy studijas Lietuvoje” (VGTU studentas,
Azerbaidzanas).

Apibendrinant tyrimo duomenis, galima teigti, kad Siandien treciyjy Saliy studenty gaunama
informacija apie universitetus priklauso nuo egzistuojanciy neformaliy Saltiniy ir informacijos,
perduodamos i$ llpy j ltpas, rekomendacijy bei internetu pasiekiamos informacijos apie uni-
versiteta. Tuo tarpu kiti informacijos Saltiniai, pavyzdziui, informacinés mugeés, informacija spau-
doje, Lietuvos diplomatinés atstovybés, pasiekia tik nedidele dalj auditorijos. Tad siekiant, kad
universitetai stiprinty komunikacijg bei tapty Zinomi gausesnei auditorijai, pirmiausia svarbu uz-
tikrinti informacijos sklaidg neformaliais kanalais bei internetu.
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3. Studijy Lietuvoje vertinimas
Pagrindinés skyriaus iSvados:

» Patrauklus pragyvenimo Salyje lygis, sglyginai ramus miesto ritmas, santykinai auksta
studijy kokybeé, priimtinas studijy kainos ir kokybés santykis bei déstytojy profesio-
nalumas — tai, pasak studenty, pagrindiniai studijy ir gyvenimo Lietuvoje privalumai.
Atitinkamai j Siuos privalumus svarbu atsizvelgti skleidZiant informacijg apie studijas
Lietuvoje uzsienio saliy studentams.

» Pagrindiniai su studijomis ir gyvenimu Lietuvoje susije trikumai yra sunkumai jsidarbi-
nant bei ribotos déstytojy angly kalbos Zinios. Siy dviejy sri¢iy tobulinimas potencialiai
galéty prisidéti prie didesnio Lietuvos, kaip studijy salies, patrauklumo kdrimo uZsienio
studentams.

»  Apskritai su universitetu susijusias sritis tyrimo dalyviai vertino pozityviai. Geriausiai
vertinamos su studijomis netiesiogiai susijusios sritys, pavyzdziui, universiteto infras-
truktlra, administracinio personalo darbas, mikroklimatas universitete. Tiesiogiai su
studijomis susijusios sritys — studijy programa, procesas, kokybé — vertintos santykinai
prasciau, tad atitinkamai didesnis démesys universitetuose turéty bati skiriamas Sioms
sritims tobulinti.

» Studijy rekomendavimas kitiems yra ne tik vienas pagrindiniy informacijos apie univer-
sitetq Saltiniy, bet ir veiksnys, netiesiogiai rodantis studenty pasitenkinimg studijomis.
Tyrimas atskleidé, kad savo universitetg studentai linke rekomenduoti net aktyviau nei
Lietuva.
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3.1 Studijy Lietuvoje privalumai ir triikumai uZsienio Saliy studenty poziiriu

Siekiant formuoti patraukly Lietuvos, kaip studijy Salies, jvaizdj, svarbu suprasti, kokius studijy
Lietuvoje privalumus ir trikumus i$skiria $iuo metu Lietuvoje jau studijuojantys uZsienieciai. Si
informacija pirmiausia reikalinga norint paskatinti Lietuvoje studijuoti daugiau uZsienio studen-
ty, taciau, tai, kaip Lietuva vertina pastarieji, kartu gali atskleisti ir aspektus, svarbius didinant
Lietuvos universitety patrauklumg ir Lietuvos gyventojams.

Pokalbiy su studentais metu
nurodytus studijy Lietuvoje pri-
valumus bei trikumus galima
iSskirti j dvi pagrindines grupes,
kurios viena nuo kitos neatsieja-
mos ir kartu turi jtakos bendram
studijy vertinimui bei savijautai,
studijuojant Lietuvoje:

1. Sugyvenimu Lietuvoje
susije privalumai ir
trikumai.

2. Su studijomis susije
privalumai ir trikumai.

8 pav. Studijy Lietuvoje privalumai ir trikumai

|
Su studijomis susije
privalumai

Su gyvenimu Lietuvoje
susije privalumai

e santykinai auksto lygio
Svietimo sistema

e déstytojy
profesionalumas

® ramus miesto ritmas

e santykinai prieinamas
pragyvenimo lygis

e sudétinga jsidarbinti

® su SSRS glaudziai siejamas,
maziau vakarietiskas Salies
jvaizdis

e menkos gyventojy angly
kalbos Zinios bei nenoras

e ribotos déstytojy angly
kalbos Zinios

bendrauti rusy kalba

Pagrindiniai su gyvenimu
Lietuvoje susije privalumai yra
du. Pirmiausia, pasak tyrime da-

susije trikumai

Su gyvenimu Lietuvoje !

Su studijomis susije
1 trukumai

lyvavusiy studenty, studijuojant Lietuvoje pozityviai nuteikia palyginti pigus pragyvenimo lygis
salyje: ,Cia yra ramu, patogu, sqlyginai nebrangu. Maisto prekés yra prieinamos, yra jvairoves...

“”

Transportas patogus, taksi pigiau nei Baltarusijoje...

,,Cia pigu. O juk su
kokia didZiausia problema
susiduria studentas?

Finansai! Ir taip yra visame
pasaulyje’, — KTU studentas,
Pakistanas

(ISM studenté, Rusija).

Tuo tarpu pagrindiniai su gyvenimu Lietuvoje susije
trikumai yra trys. Pirmiausia, studentams, ne ES
valstybiy pilieCiams, Lietuvoje yra itin sunku jsidarbinti
tiek dél taikomy apribojimy uzsienieciams, tiek dél mazos
darbo viety pasidlos ir lietuviy kalbos nemokéjimo:
,Pirmus metus negali Cia dirbti, tik antrus metus gali — bet
niekas nenori duoti to darbo. As turiu gebéjimy, jgudZiy,
pvz., elektriku galéciau dirbti, bet man neleidZia” (MRU
studentas, Nigerija).
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(EHU studenté, Baltarusija), ,,Pragyveni-
mas néra brangus, yra nuolaidy studentams” (VGTU studen-
tas, Azerbaidzanas). Kitas su gyvenimu Lietuvoje susijes priva-
lumas — sglyginai ramus miesto ritmas: ,Lictuvoje nera tiek
daug Zmoniy ir gamta yra labai graZi, palyginti su Turkija. As
esu is Ankaros, tai vien ten gyvena 4 min. Zmoniy“ (VGTU stu-
dentas, Turkija), ,,Tai labai labai rami vieta, bet vis dar Europa”

»NeZinojau, kad cia negalésm
dirbti, man tai buvo sokas — as
pats moku uz savo mokslus, uz
savo pragyvenimgq, uZ bistqg, uZ
viskq! As netgi radau du darbus,
praéjau du darbo pokalbius,
bet manes negaléjo jdarbinti,
nes neturiu leidimo”, — MRU

\ studentas, Arménija /



Taip pat, nepaisant oficialios narystés ES, studentai dar pastebi SSRS laikmecio pédsakus bei
Lietuvg vertina kaip , maZiau vakarietiska” salj, o tai netiesiogiai formuoja ir menkesnius studijy
kokybés ltkescius Salyje: , Cia vis tiek yra geriau nei Arménijoje 100 proc. Bet jeigu 7monés turéty
galimybe mokytis Norvegijoje ar Sveicarijoje, tai as jau tas alis sigly¢iau. Lietuvai dar triksta
grynai patirties, kad galéty pasiekti tq Vakary Saliy lygj. Tai ¢ia laiko klausimas. Pvz., Estija tai
jau Zymiai auksciau yra elektroninés komercijos ir valdymo srityje” (MRU studentas, Armeénija).
Gyvenima Lietuvoje taip pat apsunkina ir menkos Lietuvos gyventojy angly kalbos Zinios bei
nenoras bendrauti rusiskai, net mokant 3ig kalbg: ,Net universitete daug kas nekalba angliskai
arba kai kalba, tai sunku suprasti“ (MRU studentas, Nigerija), ,Kai kurie Zmonés nemégsta
rusy kalbos. AS stengiuosi kalbéti angliskai. Pvz., jei parduotuvéje ar kavinéje kalbi rusiskai, tai
aptarnavimo kokybé nebus tokia gera. Jei pradési pokalbj angliskai, tai kokybé bus geresné. As
neZinau, kodel taip yra” (EHU studentas, Baltarusija).

/,,Man atrodo, kad \ A;zlbendrlnant.su stu.du_omls Lu.atuv01e su.suusmst.prlvva.lumus |.r
trikumus, galima teigti, kad Lietuva, kaip studijy 3alis, verti-

svarbiausia problema,

kalbant apie studijas, yra nama pozityviai dél santykinai aukstos studijy kokybés, paly-
kalba. Déstytojai nemoka ginti su studijy kokybe ne ES 3alyse ar respondenty gimtosiose
kalbos pakankamai gerai. Salyse esanciais universitetais: , Lietuva turi labai gerg svieti-
Daznai jie neatitinka mo sistemq ir universitetai yra tame paciame lygyje, kaip ir
standarty”;, — LSMU bet kuris kitas Bolonijos sistemos universitetas” (LCC studentas,

studentas, Pakistanas Kosovas), ,Man Cia patinka studijy lankstumas, déstomos me-
dZiagos standartas...” (MRU studentas, Nigerija).

Taip pat tyrime dalyvave studentai teigé pozityviai vertinantys studijas Lietuvoje dél déstytojy
profesionalumo: , Déstytojai cia yra puikus, jie labai stengiasi, jie nori uztikrinti, kad tu ismoktum
kuo daugiau. Jie mus skatina” (KTU studentas, Nigerija), ,Kad ir kokig programq issirinktum, jei-
gu tau jdomu ir tu nori ko nors ismokti, tu iSmoksi. Tau suteikia labai daug galimybiy, tu visada
gali tiesiogiai bendrauti su déstytoju. Ir jeigu tu nori kq nors suZinoti, tu tikrai suZinosi (EHU
studenté, Baltarusija).

Vis délto, pasak daugelio tyrime dalyvavusiy universitety studenty, pagrindinis studijy Lietuvoje
trikumas — ribotos déstytojy angly kalbos Zinios, kuriy, studenty nuomone, nepakanka, kad
jie galéty kokybiskai déstyti ir ypac rengti seminarus:

,Kai kurie déstytojai nemoka gerai angly kalbos, dél to / Man patinka cia studijuo h\

labai nukencia paskaity kokybé. Pvz., duoda tik vadove- . .

.. . e ) . nes mokslo lygis cia geresnis

{1 /'r sako, <jUS.{)thS skaitykités viskq ir manes k/aqslflt, negu Baltarusijoje. Cia daugiau
jeigu kas neaisku bus>“ (VGTU studentas, AzerbaidzZa- galimybiy: galime i$vaziuoti
nas), ,Kai kurie lietuviai déstytojai nelabai gerai sneka j kitq $alj, galima gauti gerg
angliskai. Juos yra sunku suprasti. Atvykdamas studi- isilavinimgq ir éia netgi jdomiau
juoti angly kalba, tikiesi, kad angly bus auksto lygio” studijuoti“, — EHU studenté,
(VU studenté, Moldova). Baltarusija

—<
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3.2 Savo universiteto vertinimas

Universitety vertinimas tyrimo metu apémeé jvairias, tiek tiesiogiai, tiek netiesiogiai! su studijo-
mis susijusias sritis bei aspektus. Apibendrinant tyrimo duomenis, galima teigti, kad apskritai
tyrimo metu analizuotas su universitetu susijusias sritis apklaustieji vertino gana pozityviai
— skyré 7-10 baly. Vis délto svarbu atkreipti démesj, kad tyrime dalyvave studentai geriausiai
buvo linke vertinti netiesiogiai su studijomis susijusias sritis (universiteto infrastruktdra, pa-
vyzdziui, bibliotekg, kompiuteriy klases, administracinio personalo pagalbg), tuo tarpu tiesiogiai
susijusios sritys (studijy kokybé, proceso organizavimas, studijy programa) buvo vertinamos
kiek prasc€iau. Ir nors abi grupés veiksniy lemia bendrg universiteto vertinimga, taciau tikétina,
kad tiesiogiai su studijomis susijusios sritys yra pagrindinés ir turi didesne reikSme bendram
pasitenkinimui universitetu, tuo tarpu netiesioginés sritys yra tik papildomos. Atitinkamai, sie-
kiant geresnio universiteto vertinimo, prioritetas turéty bati teikiamas tiesiogiai su studijomis
susijusioms sritims tobulinti.

9 pav. Su universitetu susijusiy sriciy vertinimas

[J1-4 [I56 [7-8 MW9-10 M NeZino, neatsaké  Vidurkis

A Universiteto infrastruktira |59 8%] 24% 62% % 8,52

A Administracinio peg;gglagg 5% 7% 3% 519% % 8,20
AObjektyvi mokymosi pasiekimy |

Jee v\e/:rtinimpo sistemg 6%|5% 40% 47% % 7,96

A Déstytojy profesionalumas 3% 99 | 46% 7,95

A Mikroklimatas universitete 49 19% | 31% 45% % 7,93

A Studijy programa 4% 19% | 45% 34% % 7,78

A studijy proceso organizavimas | 12% | 7%) 35% 7,68

Astudijy kokybe [59 16% | 39% 7,61

AKltqstudentq1S|traL;I§Ln;iaJ);é 0%l 20% | 0% 5% 7,09

Procentai skaiciuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.

Vertinimui naudojama 10 baly skalé, kuriofe 1 reiskia “labai prastai”, o 10 — “puikiai”
A Tiesiogiai su studijiomis susijusios sritys, vidurkis = 7,80

Netiesiogiai su studijomis susijusios sritys, vidurkis = 7,94

Siuos tyrimo duomenis, svarbu atkreipti démesj, kad dél mazos tyrimo imties
vieno atsakymo reikSmé bendram atsakymy pasiskirstymui yra labai didelé, tad

' Toliau pateikiamas atskiry universitety studenty vertinimas. Interpretuojant
. pateikiami tyrimo duomenys atspinti tik vertinimo tendencijas.

1 Tiesioginéms tyrime vertintoms sritims galima priskirti (1) déstytojy profesionalumg, (2) studijy
programa, (3) studijy proceso organizavima, (4) studijy kokybe ir (5) mokymosi pasiekimy vertinimo
sistemos objektyvuma. Tuo tarpu netiesioginés sritys —tai (1) universiteto infrastruktira, (2) administracinio
personalo pagalba, (3) mikroklimatas universitete, (4) kity studenty jsitraukimas j studijas.
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ISvedus bendrg vidurkj i$ su universitetu 10 pav. Vertinimas pagal universitetus
susijusiy sriciy vertinimy, galima palyginti

su universitetu susijusias sritis jvertino

KTU studentai, taip pat aukStesniu vertini- KTU (N=6) 8,72
mu iSsiskiria EHU, MRU ir LCC studentai,
tuo tarpu prasciausiai su universitetu susi- EHU (N=21) 8,27
jusias sritis jvertino studijuojantieji VGTU. MRU (N=10) 8,22
Ats.lzvel.glant i gerla}15|a| ir prasaausw.u LCC (N=17) 8,11
universitetuose jvertintus aspektus, gali-
ma iSskirti stiprigsias ir silpngsias atskiry VU (N=11) 7,68
universitety sritis (iSsamus su universite-
tu susijusiy sriciy vertinimas pateikiamas ~ LSMU (N=15) 7,39
3 priede).

P ) VGTU (N=16) 7,01

KTU stipriausios sritys — studijy proceso Pateikiami tiksliniy grupiy vertinimo vidurkiai. Batina
organizavimas (9,33), universiteto inf- atkreipti démesj, kad esant mazZai imciai, vienas
rastruktira (9,17) bei studijy programa  gtsakymas turi itin didelés reikimés bendram grupés
(9,17). Silpniausios — kity studenty jsi-  rezultaty pasiskirstymui.

traukimas j studijas (7,33). Mokymosi pa-

siekimy vertinimo objektyvumas, studijy kokybé bei déstytojy profesionalumas buvo vertinti
taip pat labai pozityviai, tad bendrame kontekste, nors visi su universitetu susije aspektai KTU
universitete buvo jvertinti pozityviai, tiesiogiai su studijomis susijusios sritys Siame universitete
buvo jvertintos netgi Siek tiek geriau nei netiesioginés sritys: , Déstytojai cia yra puikus, jie labai
stengiasi, jie nori uztikrinti, kad tu ismoktum kuo daugiau, jie mus skatina” (KTU studentas, Nige-
rija), ,Patiko atmosfera, gilus, interaktyvus Ziniy pateikimas. Nepavirsutiniskas mokymas“ (KTU
studentas, Rusija).

EHU stipriausios sritys — studijy kokybé (8,57) ir universiteto infrastruktiira (8,57). Déstytojy
profesionalumas, studijy programa ir mokymosi pasiekimy vertinimo sistemos objektyvumas
traktuoti taip pat pozityviai, Sioms sritims skirta daugiau nei 8 balai. Silpniausios EHU universi-
teto sritys — kity studenty jsitraukimas j studijas (7,38) ir studijy proceso organizavimas (7,95).
Kokybiniy duomeny analizé taip pat atskleidé EHU, kaip ,,pazadétosios Zzemés”, jvaizdj tarp Bal-
tarusijos studenty. Akivaizdu, jog tokio supratimo pagrindas yra ne tik faktinis Sio universiteto
— universiteto iSeivijoje — statusas, bet ir unikali galimybé gauti itin kokybiska ir kiek jmanoma
depolitizuotg issilavinima, per daug nenutolstant nuo gimtosios Salies: , Baltarusiams — tai tarsi
laisvés Zeme. Jie gali pamatyti, kad yra ir kity bddy, kaip galima studijuoti, ne tik taip, kaip pas
mus” (EHU studentas, Baltarusija), ,,Tai vienas geriausiy bidy baltarusiams gauti kvalifikuotg
iSsilavinimq, kadangi Baltarusijoje néra tokios kokybés” (EHU studentas, Baltarusija), ,Mokymo
procesas — mokymo programa, uZsienio kalby mokymas — aukstesnio lygio nei Baltarusijoje.
Tarptautinis diplomas, aukstas issilavinimo lygis, demokratiné atmosfera” (EHU studente, Bal-
tarusija).

MRU stipriausios sritys — universiteto infrastruktira (9,10), administracinio personalo pagalba
(8,70) ir studijy programa (8,50): ,As cia prabuvau jau daugiau nei 1 semestrqg, buvau jvairivose
sito universiteto skyriuose — ir administraciniame, ir akademiniame, ir jvairiuose fakultetuose
— ir daugeliu atveju tai pranoko mano lakesc¢ius” (MRU studentas, Nigerija). Kitos tiesiogiai su
studijomis susijusios sritys vertintos nevienareikSmiskai: déstytojy profesionalumas ir mokymosi
pasiekimy vertinimo sistemos objektyvumas traktuoti pozityviai, Sioms sritims skirta daugiau nei
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8 balai, tuo tarpu studijy kokybé ir studijy proceso organizavimas vertinti prasciau (atitinkamai
7,80 ir 7,60). Pastaroji sritis kartu su kity studenty jsitraukimu j studijas (7,43) apskritai buvo
vertintos kaip silpniausios MRU sritys. Santykinai prastai MRU studentai jvertino ir bendrg mi-
kroklimatg universitete (7,90).

LCC stipriausios sritys — universiteto infrastruktiira (9,18), studijy proceso organizavimas (8,65)
ir mikroklimatas universitete (8,29). IS likusiy tiesiogiai su studijomis susijusiy sriciy taip pat po-
zityviu vertinimu issiskiria studijy kokybé (8,24) ir mokymosi pasiekimy vertinimo sistema (8,00).
Tuo tarpu studijy programa, déstytojy profesionalumas vertinti Siek tiek prasciau (atitinkamai
7,71 ir 7,82). Kalbant apie déstytojy profesionalumg, kokybiniy duomeny analizé atskleidé, jog
kai kuriy déstytojy kvalifikacija yra vertinama kaip nepakankama, o jy profesionalumas neati-
tinka Cia atvykstanciy studenty lUkescCiy: ,Yra daug Zemai kvalifikuoty destytojy, na ir gaunasi,
kad juos kviecia tik dél to, kad jau nebéra kam destyti“ (LCC studenté, Ukraina), ,Jie per daug
remiasi savanoriais. Yra tokiy deéstytojy, kurie atvaZiuoja, pabina semestrq ir iSvyksta. Tada at-
vyksta nauji profesoriai ir tai sukuria kaZkiek sumaisties, tai neZinau...” (LCC studentas, Kosovas).
Silpniausios LCC sritys — kity studenty jsitraukimas j studijas (7,53) ir administracinio personalo
pagalba (7,59). Kokybiniy duomeny analizé taip pat parode, kad LCC turi iSskirtinj statusg tarp
kity universitety, nes jame puoseléjamos kriks¢ioniskos vertybés. Dauguma tyrime dalyvavusiy
studenty nurodé, kad bltent tai yra bene pagrindiné Sio universiteto pasirinkimo priezastis, tuo
tarpu krikSc¢ionybés puoseléjimo jtakos jy iSsilavinimui aspektas yra svarbiausia pozityvaus stu-
dijy LCC vertinimo priezastis: , Universitetas suteikia kitokj issilavinimg. <...> tos vertybés, kurios
Cia yra ugdomos, batent gal jos suteikia tq ypatingq atspalvj. Jos yra integruotos j kasdienius
uZsiemimus, j kokias nors socialines atsakomybes...“ (LCC studentas, Kirgizija), ,Cia yra krikscio-
niskasis universitetas, todél ¢ia viskas yra padoru. Net jeigu lyginant su misy ar su Maskvos uni-
versitetais, Cia Zymiai aukstesnis padorumo, taisykliy laikymosi lygis: turint omenyje ir alkoholj,
cigaretes, seksq... Ir paciy studenty poZidris yra toks...” (LCC studenté, Kazachstanas).

VU stipriausios sritys — administracinio personalo pagalba (8,45) ir déstytojy profesionalumas
(8,45). Labai panasiai jvertinti ir universiteto infrastrukttra (8,36) bei mokymosi pasiekimy verti-
nimo sistema (8,36). Tuo tarpu studijy programa, studijy proceso organizavima ir studijy kokybe
tyrime dalyvave VU studentai jvertino prasciau (atitinkamai 7,64; 7,73 ir 7,36). Silpniausios VU
sritys — kity studenty jsitraukimas j studijas (5,82) ir mikroklimatas universitete (6,91). Lyginant
su kitais universitetais, Siy dviejy sriciy vertinimas VU yra prasciausias. Kokybinis tyrimas taip pat
atskleidé, kad dalis studenty kaip VU trikuma vertina gana laisvus ir neapkrautus savo uzsiémi-
my grafikus, kurie kelia jtarimy dél studijy kokybés: , Kai atvykau studijuoti j Vilniy, palyginus su
LCC, tai buvo visiskai kitokios studijos. LCC mes is tikryjy studijavome, o VU turiu tik 6 uZsiemimus
per ménesj. Cia netgi magistro studijos, bet tai nepalyginama su LCC* (VU studenté, Ukraina),
»Mano studijos vyksta taip, kad ménesj mes mokinameés ir dirbam, ménesj — nieko nedarom.
Reikejo is anksto perspéti, kad bus tokia sistema” (VU studenté, Ukraina).

LSMU stipriausios sritys — universiteto infrastruktira (7,93), administracinio personalo pagal-
ba (7,87) ir mikroklimatas universitete (7,80). Tuo tarpu tiesiogiai su studijomis susije aspektai —
studijy proceso organizavimas (7,20), déstytojy profesionalumas (7,13), studijy programa (7,00)
ir studijy kokybé (6,73) buvo vertinami kaip silpniausios LSMU sritys. Pokalbiai su responden-
tais savo ruoZtu patvirtino tokius rezultatus: studentai nurodé jauciantys nepakankamai rimtg
ir prideramg déstytojy pozilrj, taip pat teigé esg traktuojami prasciau nei studentai lietuviai:
LAdministracijai ir déstytojams studentai uZsienieciai taip nerlpi, kaip studentai lietuviai ir tai
labai akivaizdu, ypac¢ kai kalbama apie praktikg ligoninése” (LSMU studentas, Indija) , Kartais
jauciama uZsienieCiy — gal labiau is Azijos Saliy, nes mes labiau issiskiriame — diskriminacija.
Galiausiai, atvaZiaves supratau, kad daugelis déstytojy nemoka pakankamai gerai angly kalbos
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ir dél to negali ir kartais netgi nesistengia mums perteikti savo Ziniy“ (LSMU studentas, Indija).
Ypac nepakankamos studijy kokybés aspektas isryskéja kalbant apie privalomajg LSMU studen-
tams praktikg ligoninése: ,LSVIU visur reklamuoja labai moderniq ligonine, taciau kai pradéjau
Cia studijuoti, supratau, kad toje ligoninéje praktikq atliksime tik paskutiniais metais. Visq likusj
laikq atliekame praktikq visai kitoje ligoninéje, kurioje visa jranga yra technologiskai pasenusi.
Susidaro jspadis, kad LSMU meluoja“ (LSMU, Indija), ,Nuo antry mety medicinos studentai Indi-
joje jau atlikinéja praktikg, eina j ligonines, stebi, o Cia to néra. Taip pat kalbos barjeras egzistuo-
ja, kuris irgi trukdo praktikai. Kartais laboratorijos darbai ar praktiniai uZsiémimai pavirsdavo j
paprasciausiq teorine paskaitg, nors to neturéty bati” (LSMU, Indija).

VGTU stipriausios sritys —administracinio personalo pagalba (8,00) ir universiteto infrastrukta-
ra (7,67). Déstytojy profesionaluma ir studijy programa tyrime dalyvave VGTU studentai vertino
kiek prasciau (atitinkamai 7,19 ir 7,07). Tuo tarpu kitos tiesiogiai su studijomis susijusios sritys
— mokymosi pasiekimy vertinimo objektyvumas (6,80), studijy proceso organizavimas (6,00) ir
studijy kokybeé (6,25) vertintos kaip vienos silpniausiy VGTU sriciy. Kokybinis tyrimas taip pat
parodé, kad opus klausimas Siame universitete yra nepakankamas déstytojy angly kalbos lygis:
LVisi mano dalykai yra angly kalba ir dauguma mano déstytojy labai sunkiai ja kalba” (VGTU
studentas, Turkija), , Déstytojy angly kalbos lygis yra prastas, dél to kencia studijy kokybé” (VGTU
studentas, Turkija).

Lyginant atskiry universitety sriciy vertinimg pagal konkrecius universitetus (11 pav.), matyti,
kad tiesiogiai su studijomis susijusias sritis geriausiai vertina KTU, LCC, EHU studentai, tuo tarpu

prasciausiai — VGTU ir LSMU studentai. Atitinkamai netiesiogiai su studijomis susijusias sritis
geriausiai vertina KTU ir MRU studentai, o prasciausiai — VGTU ir VU studentai.

11 pav. Geriausiai ir prasciausiai vertintos sritys pagal universitetus

Geriausiai vertinta  PrascCiausiai vertinta

LCC (9,18) KTU (9,17)
MRU (9,10) VGTU (7,67)

Administracinio personalo
P pagalba KTU (8,83), MRU (8,70) LCC (7,59), LSMU (7,87)
Mokymosi pasiekimy KTU (8,83), MRU (8,40),
vertinimo objektyvumas VU (8,36) VGTU (6,80)
5 f f KTU (8,67), EHU (8,52),
Déstytojy profesionalumas VU (8,45), MRU (8.30) LSMU (7,13), VGTU (7,19)

Universiteto infrastruktira

Mikroklimatas universitete KTU (SLSO), g"z'g (8,43), VU (6,91)
Studijy programa KTU (9,17), MRU (8,50) LSMU (7,00), VGTU (7,07)

Studijy proceso organizavimas KTU (9,33), LCC (8,65) VGTU (6,00), LSMU (7,20)
Studijy kokybé KTU (8,67), EHU (8,57),
ik Vo (625), 15W0 (673
Kity studenty jsitraukimas
j studijas LCC (7,53), MRU (7,43) VU (5,82)

Skaiciuojama nuo visy apklaustyjy, N=97.
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3.3 Mokescio uz studijas vertinimas

Kiekybinio tyrimo duomenimis, mazdaug trys ketvirtadaliai (77 proc.) tyrime dalyvavusiy stu-
denty patys moka uzZ studijas, tad Sis mokestis daugeliui uZsienio studenty yra aktualus su
studijomis susijes aspektas. Siekiant objektyviai jvertinti studijy kaing, svarbu atsizvelgti j jos
adekvatuma studijy kokybei.

Analizuojant mokescio uz studijas vertinima (12 pav.), galima pastebéti, kad didZioji dalis (75
proc.) uz studijas mokanciy studenty linke teigti, jog jy mokama studijy kaina atitinka studijy
kokybe (skyré 7—-10 baly). Tuo tarpu ketvirtadalis (24 proc.) tokiy studenty nurodé, kad studijy
kaina yra per didelé ir neatitinka studijy kokybés (skyré 1—6 balus).

12 pav. Studijy kainos adekvatumo vertinimas

[O1-4 [O5-6 ME7-8 MW9-10 [INeZino, neatsaké

Studijos kainos

0, 0,
atitikimas studijy kokybei L% L

4 7,49

Procentai skaic¢iuojami nuo mokanciy uZ studijas, N=75.
Vertinimui naudojama 10 baly skalé, kurioje 1 reiskia ,visiskai neatitinka“, o 10 — , puikiai atitinka”

Analizuojant studijy kainos ir kokybés santykio vertinimg skirtinguose universitetuose, matyti,
kad VGTU ir LSMU studentai reciau linke sutikti, kad mokama studijy kaing atitinka studijy koky-
be, nei kituose universitetuose studijuojantys apklaustieji. Tuo tarpu VU, MRU ir EHU studentai
geriausiai vertina studijy kainos ir kokybés santykj.

13 pav. Studijy kokybés ir kainos santykio bei studijy kokybés vertinimas

a) Studijy kainos atitikimas studijy kokybei b) Studijy kokybés vertinimas
VU (N=3) 8,3 VU (N=3)
MRU (N=10) 8,3 MRU (N=10)
EHU (N=13) 8,2 EHU (N=13)
LCC (N=16) 7,9 LCC (N=16)
KTU (N=6) 7,8 KTU (N=6)
LSMU (N=14) 6,7 LSMU (N=14)

VGTU (N=15) 6,3 VGTU (N=15)

Vidurkiai skai¢iuojami nuo mokanciy uZ studijas, N=79. Batina atkreipti démesj, kad esant mazZai imciai
vienas atsakymas turi itin didelés reikSmés bendram grupés rezultaty pasiskirstymui.
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Vis délto geras kainos ir studijy kokybés santykis savaime nereiskia studenty pasitenkinimo
studijy kokybe, o prastas jy santykis — nepasitenkinimo, tad analizuojant $j aspektg svarbu at-
sizvelgti ir j bendra studijy kokybés vertinimg. PavyzdZiui, tyrime dalyvave VU studentai studijy
kainos ir kokybeés santykj jvertino geriausiai (13 pav. a), tuo tarpu KTU — kiek prasciau. Taciau
KTU studentai geriau nei kity universitety studentai jvertino studijy kokybe (13 pav. b). Tokiu
bldu galima teigti, kad Zemesnis KTU studenty kainos ir kokybés santykio vertinimas netiesiogiai
indikuoja per didele studijy kaing. Tuo tarpu pozityvesnis VU studenty kainos ir kokybés santy-
kio vertinimas netiesiogiai indikuoja patrauklig studijy kaing nors ir uz nelabai aukstos kokybés
studijas.

3.4 Studijy Lietuvoje ir universiteto rekomendavimas

Studijy rekomendavimas kitiems yra ne tik vienas pagrindiniy informacijos apie universitetg
Saltiniy, bet ir vienas veiksniy, netiesiogiai rodanciy studenty pasitenkinimg studijomis. Tyri-
mo metu siekta iSsiaiskinti du aspektus: (1) Lietuvos, kaip studijy salies, rekomendavimg bei (2)
savo universiteto rekomendavima.

Analizuojant respondenty pasiskirstymg pagal (1) ketinima rekomenduoti Lietuva, kaip studijy
$alj, matyti, kad didZiausig respondenty dalj (44 proc.) sudaro ,aktyvis réméjai“, kurie , batinai
rekomenduoty” studijuoti Lietuvoje draugui, pazjstamam ar kitam asmeniui. ,Pasyvis rekomen-
duotojai”, kurie, tikétina, yra labiau neutralUs studijy rekomendavimo atzvilgiu, taciau tikslingai
paklausti apie Lietuvg kalbéty pozityviai, sudaro trecdalj visy apklaustyjy, tuo tarpu ,skeptikai“,
nurode abejojantys, ar rekomenduoty studijuoti Lietuvoje savo draugams ar pazjstamiems, su-
daro penktadalj (21 proc.) visy apklaustyjy.

Studijy Lietuvoje rekomendavimo indeksas (NPS — Net promoter score) yra teigiamas? (23). Auks-
tas NPS indeksas uztikrina geresne informacijos sklaidg bei naujy studenty pritraukima mazes-
némis sgnaudomis.

14 pav. Studijy Lietuvoje rekomendavimo tikimybé

[Jo-4 0s-6 [s5-6 [7-8 Wo-10

Vidurkis | NPS

Studijy Lietuvoje | go, 13%

7,62 23
rekomendavimas

Skeptikai Pasyvieji Aktyvis réméjai

Procentai skaiciuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.
Vertinimui naudojama 11 baly skalé, kurioje O reiskia , tikrai nerekomenduoty’, o 10—, bitinai rekomenduoty“

2 Indeksas apskaiciuojamas iS réeméjy (vertinusiy rekomendavimo tikimybe 9-10 baly) atimant
skeptikus (rekomendavimo tikimybe jvertinusius 0—6 balais). Teigiamas indeksas rodo savaiminio auditorijos
augimo potencialg, t. y. patys respondentai, rekomenduodami studijas vieni kitiems, pritraukia kolegas
studijuoti Lietuvoje. NPS vertinimui naudojama 200 baly skalé: nuo -100 iki +100. Auksciausias galimas NPS
yra +100, taciau jau teigiamas (daugiau nei 0) NPS laikomas geru rodikliu, tuo tarpu +50 NPS traktuojamas
kaip puikus jvertinimas.
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Analizuojant Lietuvos, kaip studijy Salies, rekomendavimg pagal respondenty kilmés salj (15
pav.), pastebima, kad tarp apklausty studenty labiausiai studijas Lietuvoje linke rekomenduoti
Azerbaidzano pilieciai, maziausiai — Turkijos pilieciai. Tikétina, jog azerbaidzanieciai palankiau
vertino savo studijas Lietuvoje pirmiausia dél savo turimy rusy kalbos Ziniy, kurios, kaip véliau
tyrimas parodys, palengvina gyvenimg Lietuvoje (28 pav.). Tuo tarpu prastesnis turky vertinimas,
tikétina, susijes su universitetu: bene visi tyrime dalyvave studentai turkai studijuoja VGTU, kuris
apskritai pagal su universitetu susijusiy sriciy vertinimo vidurkj buvo jvertintas prasciausiai.

15 pav. Studijy Lietuvoje rekomendavimas pagal Salis

Studijy Lietuvoje rekomendavimas

AzerbaidZanas, Gruzija, Arménija (N=10)
Izraelis, Sirija, Libanas (N=5)

Kirgizija, TadZikistanas, Kazachstanas (N=7)

8,75
8,60
8,50

Ukraina, Moldova (N=11) 7,78

Serbija, Albanija, Kosovas (N=4) 7,75

Baltarusija (N=28) 7,71

Piety Koréja (N=4) 7,50

Indija, Pakistanas, Nepalas (N=10)
Nigerija (N=7)
Rusija (N=6)

Turkija (N=8)

Pateikiami tikslinés grupés vertinimo vidurkiai. Vertinimui naudojama 10 baly skalé, kurioje 1 reiskia ,tikrai nerekomenduoty”,
0 10— ,batinai rekomenduoty”. Batina atkreipti démesj, kad esant maZai imciai vienas atsakymas turi itin didelés reikSmés

bendram grupés rezultaty pasiskirstymui.

Lyginant studijy vertinimag pagal
studijy miestg (16 pav.), pastebima,
kad Vilniuje studijuojantys treciyjy
Saliy pilieciai buvo labiau linke reko-
menduoti studijas Lietuvoje kitiems
asmenims nei Klaipédoje ir Kaune
studijuojantys respondentai. Tai gali-
ma paaiskinti tarp uzsienio studenty
vyraujanciu Vilniaus, kaip kosmopo-
litisko ir labiau globalizacijos paveik-
to miesto, jvaizdziu: ,Kaunui triksta
tarptautiSkumo. Vilniuje visai kitaip
— tarsi atgaiva” (LSMU studente, |z-

16 pav. Studijy Lietuvoje rekomendavimas pagal miestq

Studijy Lietuvoje rekomendavimas

Vilnius (N=59) 7,98
Kaunas (N=21) 7,33
Klaipéda (N=17) 6,71

Pateikiami tiksliniy grupiy vertinimo vidurkiai.

raelis). Kaunas dél savo homogeninés tautinés sudéties laikomas labiau konservatyviu ir dél to
maziau palankiu uzsienieciams: ,Labai noréjau pakliati j Vilniy, kur labiau kalba rusiskai, daugiau
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draugy. O dabar patekau j Kaung, kur vien lietuviai”“ (LSMU studentas, AzerbaidZanas). Tuo tar-
pu Klaipéda, kaip studijy miestas, buvo vertinamas gana neutraliai, o kaip neigiamas aspektas
buvo nurodyta vietinés migracijos tarnybos geranoriskumo stoka studenty uzsienieciy atzvilgiu:
,Kai nueini j masy tq Klaipédoje esantj migracijos skyriy, tai vis tiek jauti, lyg j Soviety Sgjungg
batum sugrjZes: ir atmosfera, ir poZidris j tave, ZodZiu, gan stipriai jautiesi imigrantu. LeidZia
suprasti, kad tu Cia... kad atéjai paprasyti” (LCC studentas, Kirgizija).

Analizuojant respondenty pasiskirstyma pagal (2) ketinimg rekomenduoti savo universiteta,
matyti, kad ,aktyviy réméjy” grupé sudaro net puse apklaustyjy. ,,Pasyvis” universiteto reko-
mendavimo atZvilgiu nurodé esantys treédalis, tuo tarpu ,skeptiky” grupe sudaro 15 proc. visy
apklaustyjy.

17 pav. Universiteto rekomendavimo tikimybé

[Jo-4 [5-6 0s-6 7-8 Wo-10

Vidurkis | NPS

Savo universiteto 8,08 36

rekomendavimas

> ~ ~—
| Skeptikai Pasyvieji Aktyviis réméjai

Procentai skaiCiuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.
Vertinimui naudojama 11 baly skalé, kurioje 0O reiskia ,tikrai nerekomenduoty®, o 10—, batinai rekomenduoty”

Analizuojant atskiry universitety reko- 18 pav. Universiteto rekomendavimas
mendavima (18 pav.), pastebima, kad
toks universitety pasiskirstymas dau- Savo universiteto rekomendavimas

geliu atveju atitinka ir savo universiteto
vertinimg (10 pav.). Apibendrinus po-
kalbiy su LSMU ir VU studentais metu
iSsakytas nuomones, paaiskéjo, kad
santykinai Zemesnis LSMU rekomenda- MRU (N=10)
vimas susijes su jau minétu praktikos

universitete trikumu, nepakankama LCC (N=17)
technine universiteto baze, déstytojy

poZilriu j uZsienieCius studentus bei VGTU (N=16)
prastu kainos ir kokybés santykiu: , Ne-

pakankamai  stomatologiniy  kedZiy. VU (N=11)
Mums tenka vaidinti asistentus, nors
visi norime buiti gydytojais, tad tai ne-

labai sgmoné. Triksta jrangos grupése”
(LSMU studenté, Piety Koréja), ,Lenki- Pateikiami tikslinés grupés vertinimy vidurkiai. Vertinimui
T o ) v naudojama 10 baly skalé, kurioje 1 reiskia ,tikrai
joje yra Zymiai pigesnés studijos, nors nerekomenduoty”, o 10—, batinai rekomenduoty”. Batina
tal ta pati ES” (LSMU studentas, Liba-  atkreipti démesj, kad esant maZai imciai vienas atsakymas
nas) turi itin didelés reikSmés bendram grupeés rezultaty

’ pasiskirstymui.

EHU (N=21)

KTU (N=6)

LSMU (N=15)
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Tuo tarpu mazesnis Vilniaus universiteto rekomendavimas siejamas su nepatenkintais studijy
kokybés, proceso organizavimo ir déstytojy kompetencijos likesciais: , Manau, kad sitg laikg
galima praleisti kitur ismokstant daug daugiau, kitose Salyse. Nepatinka déstymo biddas, ypac
déstytojy lietuviy. Lietuviy deéstytojams triksta kvalifikacijos” (VU studente, Kirgizija), ,,LCC mes
is tikryjy studijavome, o VU turiu tik 6 uZsiemimus per ménesj” (VU studente, Ukraina).

Lyginant Lietuvos, kaip studijy 3alies, rekomendavimg bei universiteto rekomendavima, maty-
ti, kad savo universiteto rekomendavimas bei pasitenkinimas savo universitetu yra Siek tiek di-
desnis nei Lietuva, kaip studijy salimi. Atitinkamai universiteto rekomendavimo indeksas (36)
taip pat yra aukstesnis nei studijy Lietuvoje rekomendavimo indeksas (23). Viena vertus, Siek
tiek didesnis universiteto, o ne Lietuvos, kaip studijy 3alies, rekomendavimas gali bati susijes
su universiteto versus studijy Salies preferencija: kadangi svarstant, kur studijuoti, tyrime daly-
vavusiems studentams universitetas buvo svarbesnis kriterijus nei studijy 3alis, tad atitinkamai
ir universiteto rekomendavimas yra aktualesnis nei Salies. Kita vertus, kalbant apie studijy reko-
mendavima bitent Lietuvoje, respondentai daugeliu atvejy Lietuva vertino tarptautiniu mastu;
tarptautiniame kontekste Lietuva vertinama kaip maziau patraukli nei kitos ,vakarietiskos” salys:
,Cia vis tiek yra geriau nei Arménijoje 100 proc. Bet jeigu mano draugai turéty galimybe mokytis
Norvegijoje ar Sveicarijoje, tai as jau tas Salis sitilyCiau. Lietuvai dar triiksta grynai patirties, kad
galety pasiekti tq Vakary Saliy lygj” (MRU studentas, Arménija), ,Manau, kad mano draugams
labiau patikty studijuoti Vakary Europoje. Cia toks pats mentalitetas, tad nejdomu. Bet Siaip yra
gerai Cia studijuoti. Jokiy problemy” (VU studenté, Ukraina).
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4. Pagrindinés migracijos problemos

Pagrindinés skyriaus iSvados:

» Tyrimas parodé, kad su imigracijos procedtromis susije aspektai kelia sunkumy dau-
geliui studenty is treciyjy Saliy bei turi neigiamos jtakos Lietuvos, kaip studijy salies,
patrauklumui.

» Opiausia ir daugiausia nepasitenkinimo kelianti procedira — leidimo laikinai gyventi
(LLG) gavimas ir pratesimas. Studentai nurodé ne tik sunkumus, susijusius su jstatyme
nustatytais reikalavimais, bet ir atkreipé démesj j migracijos tarnyby darbuotojy aptar-
navimo kultdra.

» LLG gavimg ar pratesimg apsunkinantys veiksniai: dokumenty vertimas j lietuviy kalbg,
kalbos barjeras migracijos tarnyboje (ne visi tarnautojai kalba angliskai), gyvenamosios
vietos deklaravimas bei migracijos tarnybos darbuotojy poZidris j studentus. Tuo tarpu
LLG gavimo ar pratesimo procedirg labiausiai palengvina universiteto teikiama infor-
macija bei pagalba surenkant reikalingus dokumentus.

»  Kiti aspektai, pvz., ambasados nebuvimas Salyje, diplomo legalizavimo batinybé ir infor-
macijos apie atvykimo proceddras stygius, nors ir atrodo problemiski, taciau studenty
pozilriu néra jiems ypac svarbis (Zema koreliacija), tad Siy veiksniy jtaka bendram pa-
sitenkinimui imigracijos procediroms néra didelé.
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4.1 Imigracijos procediiry vertinimas

Su Lietuvos imigracijos procediry sistema susiduria visi Lietu-

voje studijuojantys treciyjy Saliy pilieciai, todél itin svarbu is-
siaiskinti tiek bendrg studenty patirtj, susijusig su Siomis pro-
cediromis, tiek procediry vertinimg, nes Sie veiksniai didZigja
dalimi prisideda ir prie Lietuvos, kaip studijy Salies, jvaizdzio for-
mavimo bei patrauklumo kdrimo. Tyrimo duomenimis, didzioji
dalis (40 proc.) respondenty imigracijos procediiras Lietuvoje
jvertino prastai (skyré 1-6 balus), tuo tarpu panasus skaicius
(39 proc.) buvo labiau neutralis ir tik penktadalis (22 proc.) res-
pondenty imigracijos procediras Lietuvoje jvertino gerai.

19 pav. Bendras imigracijos procediry Lietuvoje vertinimas

O1-4 [Os-6

19% 21%

7-8 Wo-10

Vidurkis

6,57

Vidurkiai skaic¢iuojami nuo visy apklaustyjy, N=97. Batina atkreipti démesj, kad
esant maZai imciai vienas atsakymas turi itin didelés reiksmés bendram grupés

rezultaty pasiskirstymui.

,Vienintelé prieZastis,
dél ko nerekomenduociau
Lietuvos, tai migracijos
jstatymai. Jie mane
tiesiog Zudo, yra labai
labai varginantys*, — LCC

studentas, Kosovas

\

Taigi galima teigti, kad
Siandien su imigraci-
jos procediiromis su-
sije veiksniai sukelia
sunkumy daugeliui
uzsienio studenty bei
turi neigiamos jtakos
Lietuvos, kaip studijy
salies, patrauklumui.
Tai patvirtina ir kokybi-
né tyrimo metu gauta

informacija — kalbédami apie su imigracijos procedlromis susijusius niuansus, uzsienio Saliy stu-
dentai isreiské bendrg nuomone, kad Lietuvoje Sis procesas daugeliu atveju pernelyg sudétingas,
biurokratiskas ir kelia neigiamas emocijas: ,\os tik nueini j migracijos ofisg, prasideda amzinos
problemos. Jie jauciasi karaliais, o mes — niekas. Siuncia pirmyn atgal su popieriais, ilgiausios

eilés” (LCC studenté, Rusija).

20 pav. Imigracijos procedury vertinimas pagal Salis

Imigracijos procediry vertinimas

Ukraina, Moldova, Gruzija, Arménija (N=11)

AzerbaidZanas (N=10)
Baltarusija (N=28)

Indija, Pakistanas, Nepalas (N=10)

Rusija (N=6)
Izraelis, Sirija, Libanas (N=5)

Nigerija (N=7)

Kirgizija, TadZikistanas, Kazachstanas (N=4)

Piety Koréja (N=4)
Turkija (N=8)

Serbija, Albanija, Kosovas (N=4)

7,82
7,40
7,07

Vidurkiai skaic¢iuojami nuo visy apklaustyjy, N=97. Batina atkreipti démesj, kad esant maZai imciai vienas
atsakymas turi itin didelés reiksmés bendram grupés rezultaty pasiskirstymui.
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Analizuojant bendrg imigracijos procediry vertinimg pagal Salis, matyti, kad geriausiai imigra-
cijos procesa vertina Ukrainos, Moldovos, Gruzijos, Arménijos, AzerbaidZano ir Baltarusijos pi-
lie€iai. Tuo tarpu prascCiausiai Sias procediras vertina Piety Koréjos, Turkijos ir ypac Serbijos,
Albanijos bei Kosovo pilieciai.

Detaliau analizuojant imigracijos procediiras, su kuriomis susidiiré apklaustieji (21 pav.), paste-
bima, kad vienareikSmiskai daugiausia sunkumy uZsienio studentams kélé tai, jog jy gimtojoje
Salyje néra Lietuvos Respublikos ambasados. Pusé su LLG gavimo bei su dokumenty vertimo j
lietuviy kalbg procediromis susidirusiy respondenty teigé, kad tai jiems kélé sunkumy. Tuo
tarpu matZiausiai sunkumy apklaustiems studentams is treciyjy 3aliy kelia sveikatos draudimo
gavimo proceddra.

21 pav. Sunkumy sukélusios imigracijos procediros

mKeélé daug sunkumy ® Siek tiek kélé sunkumy  Nekélé sunkumy

Tai, jog néra ambasados gimtojoje Salyje (N=24) 8%
LLG Lietuvoje gavimas/ prasitesimas (N=97)
Reikalavimas dokumentus versti j lietuviy kalbg (N=55)
Diplomo legalizavimas (N=28)

Biurokratiniai trukdziai ambasadoje (N=81)
Reikalavimas turéti Iésy pragyventi (N=78)

Lietuvos vizos gavimas (N=97)

Avansiné jmoka uZ studijas (N=74)

Nepakankama informacija apie atvykimo procediras
(N=78)

Diplomo patvirtinimas Lietuvoje (N=88)

Sveikatos draudimo gavimas (N=78)

Procentai skaiCiuojami nuo su atitinkama procediira susidirusiy respondenty.

Vis délto skirtingos imigracijos procediros, nepriklausomai nuo to, kiek Siuo metu jos yra pro-
blemiskos, skiriasi savo svarba — yra labiau ar maZiau aktualios studentams. Atitinkamai ski-
riasi ir jy daroma jtaka bendram imigracijos procedury vertinimui. Todél, siekiant uztikrinti gerg
bendrg imigracijos procediry vertinimg, svarbu nustatyti svarbiausius, daugiausia $j vertinimg
lemiancius veiksnius ir tinkamai paskirstyti démesj bei isteklius Siy procediiry kokybei uztikrinti.
Atitinkamai imigracijos procediiras, su kuriomis treciyjy Saliy studentai susidiré Lietuvoje, gali-
ma iSskirti j keturias pagrindines grupes (22 pav.):

1. ReikSmingos — problemiskos: daugiausia démesio reikalaujancios sritys, turinéios nei-
giamos jtakos bendram pasitenkinimui imigracijos procesu.

2. Reik8mingos — neproblemiskos: prioritetinés sritys, turincios teigiamos jtakos bendram
pasitenkinimui imigracijos procesu; jy kokybei iSlaikyti turi bati skiriamas atitinkamas
démesys.

3. NereikSmingos — problemiskos: maZiau prioritetinés sritys, kurios, nepaisant proble-
miskumo, néra tokios svarbios, kad turéty reikSmingos jtakos imigracijos procesui. Vis
délto Siy sriciy svarba bitina periodiskai sekti.

4. NereikSmingos — neproblemiskos: sritys, kurios nekelia problemy, bet dél mazos svar-
bos kartu ir nekaupia pridétinés vertés bendram imigracijos procediry vertinimui.
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Analizuojant sukélusias sunkumy procediiras pagal jy jtakg bendram imigracijos procedury ver-
tinimui, matyti, kad imigracijos procese néra svarbiy ir neproblemisky proceddry, kurios baty
gerai vertinamos ir turéty didelés reikSmés studenty pasitenkinimui, tuo tarpu veiksniai, kurie
yra matZiausiai problemiski (sveikatos draudimo gavimas, diplomo patvirtinimas Lietuvoje), yra
ir maziausiai svarbis.

Analizuojant svarbiy ir problemisky procediiry grupe, pastebima, kad pagrindinis démesys tu-
réty bati skiriamas procediirai, susijusiai su LLG gavimu ar pratesimu, tobulinti. Sio veiksnio
jtaka bendram pasitenkinimui didelé, tad nors i procedira sunkumy kélé ne taip daznai, kaip
ambasados nebuvimas, j Sig procediirg reaguojama jautriau. Kokybiniy duomeny analizé papil-
domai atskleidé, kad opiausi su LLG Lietuvoje gavimo ir pratesimo procedira susije dalykai yra
proceso sudétingumas, darbuotojy ir procedliry nelankstumas bei reikalavimas turéti sgskaitoje
konkrecig suma pinigy: , Turéjau problemy gaudamas leidimq laikinai gyventi. Ten reikéjo gauti
paZymgq apie tévy pajamas... mano tévas yra individualus verslininkas, o jie vis tiek reikalauja,
kad paZymgq isduoty buhalteris” (EHU studenté, Baltarusija); ,,Reikalavimas mokslo mety gale
pateikti dokumentus, jrodancius, kad sqskaitoje turi 1500 eury... Juk as isvykstu vasarai, man
nereiks Cia Lietuvoje ty pinigy... Bet to, mety gale studenty kiSenés paprastai bina istustéjusios”
(LSMU studentas, Indija). Studentai taip pat nurodé ir pagrindine problema, susijusig su vizos ga-
vimu, —ilgas jos gavimo laikotarpis®: ,Sunkiausias dalykas yra tas, kad jeigu tu aplikuoji lietuvis-
kai vizai gauti, tu turi laukti labai ilgai, kaZzkur 6 ménesius, kad gautum patvirtinimgq, jog gali likti
Cia. Tai absurdas. Kitose salyse tai dvi dienos, savaité daugiausia. Lietuvoje pats tas procesas yra
letas” (LCC studentas, Kosovas), ,,/lgas procesas gauti vizq, viskas taip ilgai uZtrunka, tiek daug
reikalavimy, jei tik bity galimybé visa tai padaryti greic¢iau. Reikia 6 ménesiy viskq pasidaryti.”
(LCC studentas, Nigerija).

22 pav. Imigracijos procediry svarba ir problemiskumas

0,39
Lietuvos vizos | . LLG Lietuvoje
gavimas <~ gavimas/
Reik$minga ir prasitgsimas Reik$minga ir
neproblematiska problematiska
. L Reikalavimas tureéti
Biurokratiniai — A ;
© trukdziai ésy pragyventi
'.% ambasadoje
2 10,20
2 Avansiné jmoka uz ,v, ]
o £
2 studijas NereikSminga ir
o &
g Sveikatos prolematiska
draudimo gavimas
e ~a Diplomo
Nerelksmlng.av\ ir legalizavimas
neprolematiska Néra ambasados
gimtojoje Salyje
Diplomo / \ Nepakankama
patvirtinimas informacija apie
o1 Lietuvoje atvykimo proceduras
-20 0,41 90
Problematiskumas
3 2011 m. keitési vizy studentams iSdavimo tvarka. Treciyjy Saliy studentui Siuo metu gali bati

iSduodama nacionaliné daugkartiné viza, kuri jam leidZia atvykti ir Lietuvoje bati iki mety. Viza iSduodama
per 10 darbo dieny, todél i problema tapo nebeaktuali. Tyrimo metu ji buvo nustatyta, nes buvo apklau-
siami studentai, kurie atvyko iki Sio pakeitimo jsigaliojimo.
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Svarbioms, taciau ne itin problemiskoms procediroms galima priskirti reikalavimg turéti lésy
pragyvenimui ir biurokratinius trukdZius ambasadoje. Sios procediiros kol kas yra ,saugioje zo-
noje”, jy problemiskumas dar vis vertinamas neutraliai, t. y. jos nei kelia rimty problemy, nei yra
visiskai neproblemiskos. Vis délto svarbu atkreipti démesj, kad, palengvinus Sias procediiras, jos
gali tapti imigracijos proceso stipriosiomis pusémis, o apsunkinus — turéti neigiamos jtakos viso
imigracijos proceso vertinimui.

Nesvarbiy ir problemisky procediiry grupei priskiriamas ambasados nebuvimas salyje, diplomo
legalizavimo batinybe ir informacijos apie atvykimo procediiras stygius. Sios procediiros yra ma-
Ziau svarbios (Zema koreliacija), t. y. jy jtaka bendram pasitenkinimui imigracijos procediroms
néra didelé. Tokiu bldu galima teigti, kad, nepaisant nepatogumy, Sie trukdZiai nekelia didelio
studenty nepasitenkinimo. Kokybiniy duomeny analizé savo ruoztu taip pat atskleidé, kad Lietu-
vos ambasados nebuvimas gimtojoje Salyje labiausiai apsunkina vizos gavimg, o nepakankama
informacija apie atvykimo proceddiras susijusi su i§augusiomis atvykimo j $alj sgnaudomis: ,Zmo-
néms s Afrikos atvykti j Lietuvg yra labai labai sunku. Sunku gauti vizq, néra ambasados. Dabar
jau ir Turkija nebepriima Nigerijos studenty, vykstanciy j Lietuvq. Egiptas nepriima studenty is
Nigerijos. Tai belieka tik Indija...” (KTU studentas, Nigerija), ,Man triko informacijos apie atvy-
kimg is savo salies — buvo daug problemy. <...> Galety teikti informacijq, rekomendacijas, pvz.,
kur apsistoti, kokiam pigesniam hostelyje, kaip pigiau keliauti — galbdt net ne léktuvu j Vilniy, bet
gal pigiau j Rygq ir is ten autobusu atvykti. Man labai reikéjo informacijos, as labai daug pinigy
isleidau cia atvykdamas, labai daug...” (MRU studentas, Nigerija).

4.2 Sunkumai bei pagalba gaunant ar pratesiant LLG Lietuvoje

Tyrimo metu paaiskéjo, kad LLG gavimo ar prasitesimo Lietuvoje procediira ne tik turi didelés
reikSmés bendram imigracijos procediiry vertinimui, bet ir kelia nemazai sunkumy Lietuvoje
studijuojantiems uzsienio pilie¢iams.

L . . . . . . »Juk tai ES, turéty
Analizuojant su LLG Lietuvoje gavimu ir pratesimu susijusius sun- biti . -
ati paprasta ir greitai.

kumus, (23 pav.) paaiskéjo, kad daugeliui studenty sunku suprasti Mane, tiesq sakant, iki
lietuviy kalba pateikiamus dokumentus, jveikti kalbos barjerg, ben- asary migracijos ofisai
draujant su migracijos tarnybos darbuotojais, deklaruoti gyvena- privesdavo*, — LCC
majg vietg, be to, jiems tenka patirti neigiamg migracijos tarnybos studenté, Rusija
darbuotojy pofZidrj j juos.

IS tyrimo imties eliminavus EHU studentus®, pastebima, kad dar aktualesné tampa kalbos barjero
ir neigiamo migracijos tarnybos darbuotojy pozilrio j imigrantus problematika.

Pokalbiy su treciyjy Saliy studentais metu gauta informacija savo ruoztu atskleidé papildomus,
su sunkumais gaunant ar pratesiant LLG susijusius aspektus. Kalbédami apie procediry painu-
ma, tyrime dalyvave studentai nurodé, kad tokj jspldj sustiprina nuolat besikeiciantys reikalavi-
mai dél dokumenty, reikalaujamy pateikti dokumenty gausa bei tai, kad juos reikia gauti is keliy
skirtingy institucijy. Daugumos tyrime dalyvavusiy studenty teigimu, ir taip painias procediras
savo ruoztu apsunkina migracijos tarnyby darbuotojy teikiamos informacijos nenuoseklumas
bei nuolat pasitaikantis nesusikalbéjimas: ,As nueinu ir klausiu, kokiy dokumenty jiems reikia.

4 Kadangi EHU issiskiria savo specifika (universitetas skirtas Baltarusijos pilieCiams), tais atvejais,
kai Sio universiteto studenty nuomoné reikSmingai pakoreguoja likusios visumos atsakymus, papildomai
pateikiamas duomeny pasiskirstymas be Sio universiteto studenty.
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23 pav. Sunkumai gaunant ar pratesiant LLG

Kas buvo sudétingiausia gaunant/ pratesiant LLG?
M Visi respondentai, N=97 M Be EHU universiteto, N=76

Tai, jog dokumentai pateikiami lietuviy kalba

Paini procedira

Kalbos barjeras tarp studento ir migracijos darbuotojo 42%
Sudétinga deklaruoti gyvenamaja vieta

Neigiamas migracijos tarnybos darbuotojy pozilris j imigrantus 42%

Banko saskaitos atidarymas

Kita

Procentai skaiciuojami nuo tiksliniy grupiy.

Kiekvienq kartq jie sako skirtingus dalykus apie dokumentus. Atnesi, o jie sako, kad jiems nerei-
kia, nors pries tai saké, kad reikia ir panasiai” (VGTU studentas, Turkija), ,Tai labai sudétinga
procediira. Reikia gauti daug dokumenty. IS banky ir kitur. Labai sudétinga viskq rasti, labai daug
streso” (EHU studenté, Baltarusija), ,,Migracijoj tave varinéja nuo vieno pas kitq ir nieks nieko
neZino” (MRU studenté, Baltarusija).

LLG gavimo ir pratesimo procedirg dar labiau komplikuoja kalbos barjeras. Pirmiausia, pasak
tyrime dalyvavusiy studenty, sunkumy kelia ne tik tai, jog dokumentus reikia pateikti lietuviy
kalba, bet ir dél lietuviy kalbos nemokeéjimo kylantys sunkumai ir nesusikalbéjimas bendraujant
su migracijos darbuotojais bei galiausiai demonstruojamas darbuotojy nepasitenkinimas ir nei-
giamas nusistatymas uzsienio studenty atzvilgiu: , Jautési is darbuotojy nepagarba, kad mes dar
kalbos nemokam. Toks jausmas, kad mes pas kaZkq atéjom j namus naktj, 00 val., ir kaZko pra-
Some. Kad mes ¢&ia i§vis ne Zmonés. Zod?iu, toks bendras poZiiris“ (LCC studenté, Ukraina), ,Kai
nueini j misy tg Klaipédoje esantj migracijos skyriy, tai vis tiek jauti, lyg j Soviety Sgjungq batum
sugrjZes: ir atmosfera, ir poZitris j tave... LeidZia suprasti, kad tu imigrantas ir atéjai paprasyti”
(LCC studentas, Kirgizija), ,Migracijos tarnyboje Zmonés turéty biti mandagesni. Ir dar tas kal-
bos barjeras...” (LSMU studentas, Pakistanas).

Nagrinéjant kitus su LLG Lietuvoje gavimo ar pratesimo proceddra susijusius aspektus, paaiskéjo,
kad ne bendrabuciuose gyvenantiems studentams sunkumy kyla, norint deklaruoti gyvenamaja
vietg, dél nuomojamy buty savininky nepritarimo: , Sudétinga deklaruoti gyvenamgjq vietq, nes
buto savininkai galvoja, kad turés mokeéti mokescius” (EHU studenté, Baltarusija). Taip pat, pasak
tyrime dalyvavusiy studenty, norint atsidaryti sgskaitg banke, sunkumy kyla dél studenty ne-
pilnametysteés (didelei daliai studenty, atvykstanciy i$ buvusiy SSRS valstybiy, studijy pradzioje
blna 16—-17 mety) arba ne ES pilietybés: , Sunku buvo atidaryti sgskaitg banke. As bandziau ir
man nesigavo. Kadangi as esu ne ES pilietis... BandZiau jvairiuose bankuose... AS labai nuste-
bau, as dar suprantu — paimti pinigus paskolon neleisty, o bet Cia tiesiog sgskaitq atidaryti...”
(LCC studentas, Ukraina), ,Man sudétingiausia buvo sgskaitos banke atsidarymas, nes buvau
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nepilnametis” (LSMU studentas, Afganistanas). Tyrimo dalyviy teigimu, LLG Lietuvoje gavima ar
pratesima taip pat apsunkina reikalavimas gerokai is anksto atvykti j migracijos tarnybg: , Triksta
lankstumo — negali véliau atvaZiuoti studijuoti arba anksciau baigti studijy ir isvaZiuoti vasaros
atostogy j savo salj, kol nesusitvarkai dokumentacijos” (LSMU studentas, Indija), ,Man nepa-
tinka tas dalykas, kad turime aplikuoti dél leidimo gyventi tiek laiko is anksto. Jeigu as einu likus
dviem dienom iki mano leidimo gyventi galiojimo laiko pabaigos, jie [migracijos tarnyba] turéty
mane priimti be jokiy problemy” (LSMU studentas, Pakistanas).

Kalbant apie tai, i$ kur studentai daugiausia sulaukia pagalbos (24 pav.), paaiskéjo, kad labiau-
siai LLG gavimo ar pratesimo procediirg palengvina universiteto teikiama informacija: , Aps-
kritai universitetas labai padeda su dokumentais, as nejsivaizduoju, kaip mes visa tai bégiodami
savo jegomis rinktume. Jie uZz mus didesne dalj dokumenty tvarko” (LCC studentas, Kirgizija), ,Be
mano universiteto as neZinau kaip tai baty, nes jie padareé viskq dél manes. Kai as pats buvau nu-
éjes j migracijos tarnybg, jie saké daugybe dalyky, kuriy as negaléjau suprasti, kq daryti, kur eiti
(VGTU studentas, Azerbaidzanas). Kiek maziau, taciau taip pat, pasak studenty, susidoroti su Sia
procedira jiems padeda draugai, aiski Lietuvos institucijy pateikiama informacija bei galiausiai
migracijos tarnybos darbuotojai.

24 pav. Pagalba siekiant gauti LLG Lietuvoje

Kas labiausiai palengvina LLG gavima/prasitesimg?

Universitetas suteikia visg

reikalingg informacija 87%

Padeda draugai

Lietuvos institucijy pateikiama
informacija yra aiski ir pakankama

Padeda migracijos
tarnyby darbuotojai

Kita

Procentai skaiciuojami nuo visy apklaustyjy, N=97
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4.3 Institucijy darbo kokybés ir geranoriskumo vertinimas

Tyrimo metu siekta ne tik iSsiaiskinti su imigracijos procediromis susijusius sunkumus, bet ir
kaip studentai vertina atskiras institucijas, su kuriomis gali susidurti savo buvimo Lietuvoje metu.
Tyrimas atskleidé, kad geriausiai uZsienio 3aliy studentai vertina universiteto administracijos
ir banky darba. Tuo tarpu i$ daznai lankomy institucijy prastu vertinimu issiskiria migracijos
tarnyba. Prasciausiai Sie aspektai vertinti jstaigy, su kuriomis Lietuvoje studijuojantiems studen-
tams i$ treciyjy Saliy tenka susidurti reciausiai — policijos ir medicinos jstaigy, atveju. Pokalbiai
su respondentais taip pat atskleidé, kad neigiamas policijos vertinimas yra dazniausiai susijes
su kalbos barjeru: ,Mus ¢ia sumusé ir mes kreipemés j policijq. Ir policija buvo svarbiausia keli
metrai nuo to jvykio, ir su jais po to kalbéjo mergina lietuvé lietuviskai, jie ten ilgai jos klausinéjo,
bet galiausiai taip ir neatvyko j jvykio vietq” (EHU studenté, Baltarusija), ,Su policija néra jmano-
ma susisnekeéti. Jie nemoka angly kalbos. Tai yra europietiska Salis, bet nuovadoje néra né vieno
Zmogaus, sugebancio su tavimi susikalbéti. Kaip jiems jmanoma paaiskinti, kur problema, kas
nutiko. Kitas dalykas, kadangi esi uZsienietis, jie visada stengsis vaidinti protinguolius” (LSMU
studentas, Pakistanas).

25 pav. Institucijy darbo kokybés ir geranoriskumo vertinimas

01-4 05-6 o7-8 mo-10 O Neatsake/nesusidure

Universiteto
administracija 4%|5% | 28% 61% % 8,44

Bankai 2% 7% | 44% T 7 |52

ez b | T [
Bendrabuciai | 7% | 14% | 26% | 3% I
Respondento seles | T T T

Migracijos tarnyba 12% | 30% | 25% 28% 5%| 6,80
Medicinos jstaigos | 18% | 10% |  21% 37% 6,34
Policia | 12% | 9% | 7% 58% 6,22

Procentai skaiciuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.
Vertinimui naudojama 10 baly skalé, kurioje 1 reiskia , labai prastai, o 10—, puikiai*
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5. Gyvenimas Lietuvoje

Pagrindinés skyriaus iSvados:

» Daugiau nei pusé treciyjy Saliy studenty noréty po studijy likti Lietuvoje, taciau Siuo
metu tokios galimybés néra.

» Absoliuti dauguma uZsienio $aliy studenty savo gyvenima ir bendrg savijautg Lietuvoje
vertina teigiamai. Taip pat pastebima, kad geriau savo savijautg Lietuvoje vertina stu-
dentai, kurie yra bent i$ dalies integravesi Lietuvoje.

» Beveik visi uzsienio $aliy studentai nori integruotis Lietuvoje, o didZioji jy dalis jauciasi
bent i$ dalies tai jau padare. Labiausiai studenty integracijg Lietuvoje apsunkina kalbos
barjeras, sudétingos jsidarbinimo proceddros ir ribotos galimybés likti Salyje po studijy.
Tuo tarpu integruotis Lietuvoje uzsienio Saliy studentams labiausiai padeda draugai bei
universitete organizuojami kalbos kursai.

» Integracijg apsunkina ir lietuviy netolerancija uzsienieCiams: su netolerancijos, kseno-
fobijos, diskriminacijos apraiSkomis susiduria keturi iS deSimties uZsienio Saliy studen-
ty, ypac atvyke is Azijos Saliy: Turkijos, Piety Koréjos, lzraelio, taip pat i$ Indijos, Pakis-
tano, Nepalo.

» Daugelj integracijg apsunkinanciy veiksniy — sudétingas jsidarbinimo procedaras, ri-
botas galimybes likti po studijy, sudétingg Seimos atsivezimo tvarka, kalbos kursy ir
migranty bendruomeniy stokg — atsakingos institucijos turi galimybe pakeisti ir tokiu
bldu prisidéti, gerinant uzsienio studenty integracijos Lietuvoje sglygas. Vis délto tam
tikri integracijg apsunkinantys veiksniai, pavyzdziui, egzistuojantis kalbos barjeras tarp
individo ir visuomenés, taip pat visuomenés nenoras bendrauti, netolerancija, kseno-
fobija, diskriminacija reikalauja didesniy, ilgiau trunkanciy bei gerokai platesnio masto
pokyciy Lietuvos visuomenéje.
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5.1 Savijauta Lietuvoje

Kiekybinio tyrimo duomenimis, dauguma (91 proc.) tyrime dalyvavusiy uZsienio saliy studenty
savo gyvenimg ir bendrg savijautg Lietuvoje vertina teigiamai: puseé apklaustyjy (51 proc.) nu-
rodé Lietuvoje besijauciantys gerai (savo savijautg jvertino 7—-8 balais), o keturi i$ deSimties (40
proc.) teigé besijauciantys puikiai — savo savijautg Lietuvoje jvertino auksciausiais balais (9—10).
Tuo tarpu prastai Lietuvoje nurodé besijauciantys tik 8 proc. apklaustyjy.

26 pav. Bendros savijautos Lietuvoje vertinimas

[01-4 [5-6 M7-8 M9-10 [INeZino, neatsake

Bendra savijauta Lietuvoje s 8,06

Procentai skai¢iuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.
Vertinimui naudojama 10 baly skalé, kurioje 1 reiskia ,,labai prastai®, o 10—, puikiai”

Kiekybinio tyrimo duomenimis, lygi- 27 pav. Savijautos Lietuvoje vertinimas pagal gyvenamgjj
nant savijautos Lietuvoje vertinimg ™Mestd

pagal 3alis, pastebima, kad geriausiaii§  Bendra savijauta Lietuvoje priklausomai nuo miesto
apklaustyjy jauciasi Rusijos ir Nigerijos
pilieciai, tuo tarpu prasciausiai — atvy-
kusieji is Serbijos, Albanijos, Kosovo ir
Piety Koréjos. Analizuojant bendros
savijautos vertinima pagal gyvena- Klaipéda (N=17) 7,82
muosius miestus (27 pav.), pastebima,
kad Siek tiek geriau savo savijautg Lie-
tuvoje vertina Vilniuje gyvenantys tre-
¢iyjy saliy studentai.

Vilnius (N=58) 8,24

Kaunas (N=21) 7,76

Vidurkiai skaiciuojami nuo tiksliniy grupiy. Bdtina atkreipti
démesj, kad esant maZai imciai vienas atsakymas turi itin

Analizuojant bendros savijautos verti-
) ) didelés reikimés bendram grupés rezultaty pasiskirstymui.

nima, taip pat pastebima, kad Siek tiek
geriau besijauciantys Lietuvoje nuro-
dé mokantys rusy kalbg uzsienio Saliy 28 pav. Savijautos vertinimas ir rusy kalbos mokéjimas
studentai (28 pav.). Taip pat Lietuvoje
geriau jauciasi respondentai, kurie ne-
susiddré su migracijos problemomis ir
jas vertino geriau. Moka rusy kalba

Bendra savijauta Lietuvoje priklausomai
nuo rusy kalbos mokéjimo

(N=66) 8,30
Nemoka rusy kalbos
(N=30) 7,53

Vidurkiai skaiciuojami nuo tiksliniy grupiy. Bitina atkreipti
démesj, kad esant maZai imciai vienas atsakymas turi itin
didelés reikSmés bendram grupés rezultaty pasiskirstymui.
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Kiekybinis tyrimas taip pat
atskleidé, kad geriau savo sa-
vijautg Lietuvoje vertina uz-
sienio saliy studentai, kurie
nurodé esantys bent i$ dalies
integravesi Lietuvoje. Taigi ga-
lima teigti, kad sékmingesné
studenty integracija j Lietuvos
visuomene lemia ir geresnj
bendros savijautos Salyje ver-
tinimg, o siekiant tai uZztikrin-
ti, bGtina nustatyti ir jvertinti
studenty integracijg Lietuvoje
sglygojancius veiksnius.

29 pav. Savijautos Lietuvoje vertinimas priklausomai nuo
integracijos lygio

Bendra savijauta Lietuvoje priklausomai nuo integracijos

Yra puikiai
integravesi 8,46
Yra bent i$ dalies
integravesi 3,79
Néra integravesi, 736
bet nori integruotis ’
Néra integravesi ir 6,71

nenori integruotis

Vidurkiai skaiciuojami nuo tiksliniy grupiy. Bitina atkreipti démesj,
kad esant maZai imciai vienas atsakymas turi itin didelés reiksmés
bendram grupés rezultaty pasiskirstymui.

5.2 Integracija Lietuvoje ir jg sunkinantys veiksniai

Kaip atskleidé tyrimas, integra-
cija visuomenéje lemia ir geres-
ne savijautg Salyje. Kiekybinio
tyrimo duomenimis (30 pav.),
didZioji dalis (63 proc.) tyrime
dalyvavusiy studenty nurodé,
kad jauciasi i$ dalies integravesi
Lietuvoje, taciau jy integracija
galéty biti dar sékmingesné.
Tuo tarpu 13 proc. apklaustyjy
nurodé puikiai integravesi Lie-
tuvoje ir panasi dalis (14 proc.)
— nesiintegrave, taciau norintys
tai padaryti. Tad apibendrinant
galima teigti, kad beveik visi uz-
sienio studentai nori integruotis
Lietuvoje, o didzioji dalis jy jau-
Ciasi bent is dalies tai jau padare.

30 pav. Savo integracijos Lietuvoje vertinimas
Ar jauciatés integravesis Lietuvoje?

Esu puikiai integravesis

Esu i$ dalies integravesis, bet mano

0,
integracija galéty bati didesné 63%

Nesu integravesis, nors noréciau
Nesu integravesis, bet ir nenoréciau

Neatsaké

Vidurkiai skaiciuojami nuo tiksliniy grupiy. Bdtina atkreipti
démesj, kad esant maZai imciai vienas atsakymas turi itin didelés
reikSmés bendram grupés rezultaty pasiskirstymui.

Siekiant uztikrinti geresne uzsienio studenty integracija Lietuvoje, svarbu nustatyti, kurie veiks-
niai jg sunkina, o kurie lengvina $j procesa. Atsizvelgiant j tyrimo duomenis, veiksnius, sunkinan-
Cius studenty integracija, tikslinga isskirti j dvi pagrindines grupes:

1. Valdomi veiksniai — su integracija susije aspektai, kuriems atsakingos institucijos gali

tureéti jtakos;

2. Nevaldomi / netiesiogiai veikiami veiksniai — didesnio masto pokyc¢iy visuomenéje rei-
kalaujantys su integracija susije aspektai.

Analizuojant tyrimo duomenis (31 pav.), pastebima, kad Siandien dauguma integracijg sunki-
nanciy veiksniy yra valdomi, tad atsakingos institucijos turi galimybe pagerinti integracijos Lie-

tuvoje salygas.
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31 pav. Integracijq sunkinantys veiksniai

M 1tin apsunkina [ Siek tiek apsunkina [[] Neapsunkina [] Neatsaké, nesusidiiré

A Egzistuojantis kalbos barjeras

A Sudétingos jsidarbinimo procediros

A Ribotos galimybeés pasilikti po studijy 19% | 16% |

A Zmoniy uidarumas, nenoras bendrauti 27% | 11% |
A Tai, jog labai sudétinga atsiveZti seima 39% |

A Netolerancija, ksenofobija, diskriminacija | 24% |
A Kalbos kursy stoka e | 24% |

A Néra migranty bendruomeniy §340 (24 44% | 35% |

Procentai skaiciuojami nuo visy apklaustyjy, N=97. A Valdomiveiksniai A\ Nevaldomi veiksniai

Siandien nevaldomi ar netiesiogiai veikiami, integracija Lietuvoje sunkinantys veiksniai yra
trys: (1) kalbos barjeras, (2) Zmoniy uZzdarumas, nenoras bendrauti bei (3) netolerancija, kse-
nofobija, diskriminacija.

Remiantis tyrimo duomenimis, kalbos barjeras yra labiausiai integracijg Lietuvoje sunkinantis
veiksnys. Pokalbiy metu lietuviy kalbos mokéjimo bltinumg ypac akcentavo LSMU medicinos
specialybés studentai, kuriems Si kalba batina, kad galéty visaverciai bendrauti su pacientais
praktikos ligoninése metu. Tikslingai paklausus apie lietuviy kalbos reikalinguma (32 pav.), di-
dZioji dauguma tyrime dalyvavusiy studenty nurodé, kad lietuviy kalba jiems yra reikalinga, t. y.
jos prireikia jvairiose situacijose. Tuo tarpu kalbant apie lietuviy kalbos mokéjima, dauguma (79
proc.) Lietuvoje studijuojanciy treciyjy Saliy studenty nurodé, kad tik Siek tiek kalba ir supranta
lietuviskai.

32 pav. Lietuviy kalbos mokéjimas ir reikalingumas

a) Lietuviy kalbos reikalingumas b) Lietuviy kalbos mokéjimas
Labai reikalinga 40% supra:tgill(ii:titlj(\?iléiaa/i 9%
s Sekeklalbaisoran
Nereikalinga 15% Vllflestl;avls ir;g';i 11%

Procentai skaic¢iuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.

Pokalbiy su studentais metu taip pat paaiskéjo, kad kalbos barjeras sunkumy integruojantis kelia
ne tik dél lietuviy kalbos nemokeéjimo, bet ir dél neigiamo Lietuvos gyventojy poZidrio j bendravi-
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ma rusy kalba: ,Kartq as turéjau problemy viesSajame transporte, kai kalbéjau rusiskai, ir senyvo
amZiaus Zmonés man pasakeé, kad turéciau kalbéti lietuviskai, nes atvykau j Sitg Salj. AS manau,
kad tai teisinga nuomoné, bet bandau mokytis lietuviy labai sunkiai, bet as negaliu iSmokti taip
gerai, kad net galéciau kalbéti vieSajame transporte.” (EHU studenté, Baltarusija). Taip pat, anot
tyrime dalyvavusiy studenty, kalbos barjeras kelia nepatogumy bendraujant su didesne lietuviy
grupe: ,Problema yra, kai esi kompanijoje, kur visi ar daugelis Zmoniy yra lietuviai, ir kai bandai
su jais kalbéti angliskai ir jie vienas su kitu kalba lietuviskai, tada as jauciuosi, kad as nepriklau-
sau Cia ir turéciau likti su savo baltarusiais draugais” (EHU studenté, Baltarusija).

Tyrimo duomenimis, daugiau nei pusei (62 proc.) tyrime dalyvavusiy
studenty integracijg sunkina lietuviy nenoras komunikuoti. Pokalbiy
su respondentais metu paaiskéjo bendra nuomoné, kad Lietuvoje gy-
venantys Zmoneés yra uzdari ir nenorintys bendrauti. Tai savo ruoztu
— LCC students, apsunkina uZzsienio studenty integracija visuomenéje, nes daugeliu
Rusija atveju studenty bandymai uzmegzti kontaktg su vietiniais gyventojais
nueina perniek ir sudaro jspudj, kad lietuviai yra netolerantiski kitatau-
¢iy atzvilgiu: ,Kartais kalbant su kitais Zmonémis, lietuviais, yra jaus-
mas, kad jie nenori su tavim bendrauti. Jie labai kuklds, kai bandai atkreipti jy démesj, paklausti
ko nors, jie keistai elgiasi, galbat drovds, gal rasistai, jie beveik nekalba su mumis. Tik keletas
studenty, kurie gali padéti, ir yra draugiski, bet dauguma atrodo arba nedraugiski, arba rasistai”
(MRU studentas, Nigerija), ,Miestas yra maZas. Zmonés yra labiau santiiris, profesionaliis, yra
kultdrinis skirtumas palyginus su Serbija. Lietuviai néra tavo draugai po 5 min.” (VU studentas,
Serbija).

»Lietuviai nenori
kontaktuoti, turi
savo bendruomenes
ir is jy nesitraukia”,

Tyrimo duomenimis, su netolerancija, ksenofobija, diskriminaci- . \
. . . sy g v . T v . »Kai as einu j
ja susiduria keturi i$ deSimties uzsienio Saliy studenty. Dazniau- .

L. . L .. . ey parduotuves, pastebiu,

siai, tyrimo duomenimis, su netolerancija susiduria Azijos Saliy: . o L

. . .. . . N . kad j mane Zidri. Jauciuosi

Turkljo‘s., I?fejcq Korejt?s, Izraelio, .talp pat Ir'1d.|Jos, Pa'klstar.1c.), Ne- nepatogiai. Man atrodo,
palo pilieciai. Pokalbiy metu tyrimo dalyviai nurodé patiriantys kad jie galvoja, kad a
problemy dél tautybés, nejgalumo, odos spalvos, seksualinés kazkgq pavogsiu ar kaip
orientacijos bei religiniy jsitikinimy: , Daug kas gali kalbét rusy nors kitaip nusikalsiu...”, —

kalba, bet nenori. Tiesiog pats tas poZidris j baltarusius... Atrodo LSMU studenté, Indija
geriau bati prancdzu nei baltarusiu” (MRU studenté, Baltarusija), %
,Nemégsta misy. ISvaizda trukdo, kabinéjasi” (VGTU studentas,

Azerbaidzanas), , Lietuviai yra tolerantiski Zmonés, bet jy tolerancijos lygis néra aukstas. Jei eini
kur nors ir jie mato, kad tu géjus, tai yra sunku” (VGTU studentas, Azerbaidzanas), , Lietuvoje la-
bai jauciasi stereotipinis uZzsienieciy suvokimas, labai neigiamai Ziari j atvykstancius is musulmo-
nisky Saliy, o jeigu dar tamsesnés odos, tai iSvis. Kai kurie Zmonés tikrai negraziai elgiasi, bet Cia
jau, matyt, priklauso nuo jy issilavinimo lygio” (VGTU studentas, Turkija). ISimtis — diskriminacija
lyties pagrindu: anot studenty, Siuo aspektu Lietuvoje jauciama bene didesné laisvé nei gimto-
joje %alyje: ,Cia yra laisva $alis, ypa¢ man, kaip merginai. A$ &a galiu daryti, kg noriu. Niekas
tau nenurodinéja, kq daryti ir ko nedaryti. Cia gali, pvz., nueiti j klubg, biti kiek nori. Tuo tarpu
Indijoje po 19 val. jau net j gatve nebegali iseit. O jei iSeisi, tai ims laikyti pasileidusia mergina“
(LSMU studenté, Indija).

Tuo tarpu valdomi integracijg Lietuvoje sunkinantys veiksniai yra penki: (1) sudétingos jsidarbi-
nimo procediros, (2) ribotos galimybés likti po studijy, (3) sudétinga Seimos atsiveZimo tvar-
ka, (4) kalbos kursy stoka bei (5) migranty bendruomeniy trikumas.
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»Galiu dirbti tik po 1
mety gyvenimo cia, bet
ir tada mano vadovas
turi argumentuoti darbo
birZoje, kodél mane nori
jdarbinti, nes jiems siilys
lietuviy kandidatiiras.
Jiems taip pat reikés
mokét mokescius uZ
mane“, — ISM studenté,

Kiekybinio tyrimo duomenimis, sudétingos jsidarbinimo gali-
mybés ir salygos apsunkina integracija Lietuvoje beveik dviem
trec¢daliams (59 proc.) uzsienio studenty: ,Galiu dirbti tik po 1
mety gyvenimo Cia, bet ir tada mano vadovas turi argumentuoti
darbo birZoje, kodél mane nori jdarbinti, nes jiems sitlys lietuviy
kandidatdras. Jiems taip pat reikés mokét mokescius uz mane”
(ISM studenté, Rusija). Tyrimo duomenimis (33 pav.), studijy
metu dirbo (ar dirba) 8 proc. visy apklausty studenty, tuo tarpu
norg turéti darba nurodé dauguma (net 71 proc.) respondenty:
,Pvz., as dabar galvoju apie praktikq. Bet jeigu noriu atlikti prak-

Rusija tikg, reikia vis tiek gauti leidimg tam, kad galéciau atlikti net
neapmokamq praktikq. Ir anksciau irgi dirbau. Dél ty visy doku-
menty buvo labai sunku jsidarbinti. Ir po to kazkas buvo negerai
su dokumentais ir negaléjau pratesti darbo ir pan. Ir manau, pvz., tiems studentams, kurie Cia
gyvena ilgai, reikia integruotis arba dirbti, nes sunku... Siaip ta galimybé dirbti yra, bet labai sun-

ku gauti leidimgq dirbti, ypac studentams, kurie yra ne is Europos Sgjungos” (VU studentas, Sirija).

33 pav. Darbo poreikis bei patirtis

a) Darbo turéjimas studijy metu b) Noras turéti darba

Dirbo/dirba be
darbo leidimo

6% Tikrai noréty dirbti 71%

Galbat noréty dirbti
Dirbo/dirba su

darbo leidimu 2%

Nenoréty dirbti

Nedirba 91% NeZino, neatsaké

Procentai skaiciuojami nuo visy apklaustyjy, N=97. Procentai skaiciuojami nuo atsakiusiyjy, N=94.

Atitinkamai su sudétinga jsidarbinimo proceddra bei darbo pa-
sitla siejamos ir ribotos galimybés likti po studijy. Tyrimo duo-
menimis, tai apsunkina integracija 65 proc. tyrime dalyvavusiy
respondenty. Pokalbiy su studentais metu paaiskéjo bendra
nuomoné, kad, likus po studijy Lietuvoje, sudétinga gauti darbo
tiek dél komplikuoty leidimo dirbti gavimo procediry, tiek dél

/,,Labai norééiau likti, \
bet tikrai neliksiu, nes
medikams cia gyventi yra
tragedija. Algos labai maZos
ir apskritai néra darbo viety.
Jeigu as galiu dirbti tq patj

mazos darbo pasiulos bei santykinai maZesnio nei kitose Vakary
valstybése darbo uzmokescio: , Lietuvoje néra stipriy specializa-
cijy, ne tai kad baigi gerq universitetq ir taves rinka nori. Mokslo
ir darbo pritaikymo néra.” (LCC studente, Rusija), ,AS noriu nor-
malaus darbo sioje Salyje, bet kol nemokésiu lietuviskai, niekas
man jo neduos. Ir apskritai Cia be paZinciy nejmanoma jsidar-

darbq kitoje Salyje ir gauti

Zymiai daugiau, tai kodeél

man taip ir nepadarius?* —
LSMU studenté, Indija

binti. Pasilikimo galimybés yra sudétingos, toks jausmas, kad Salis nenori, kad mes Cia liktumém*

(LCC studenté, Rusija).
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Atitinkamai pusé tyrime dalyvavusiy studenty (48 proc.) nurodé planuojantys iSvykti i$ Lietuvos
(34 pav.), taciau esant galimybei daugiau nei pusé (56 proc.) noréty likti Salyje (35 pav.).
Kiekybinio tyrimo duomenimis, daugiausia tarp norinciyjy likti yra VGTU studenty, maziausiai —

LSMU, VU studenty.

34 pav. Planai po dabartiniy studijy

Planai po dabartiniy studijy

Keliausiu j kit Salj

Pasiliksiu Lietuvoje

Grjsiu j savo kilmés 3alj

NeZino, neatsaké

Procentai skaiciuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.

»,Mes su Zmona
nusprendéme studijuoti
¢ia 5 metus: ji — bakalaurg,
as — magistrantirg, po
to doktorantiirg. Turime
3 mety dukrg. Kaip gi ji?
Ar mums jq tiesiog palikti
Turkijoje? Bandome jai
gauti vizqg, bet yra taisykle,
kad studentas negali cia
atsivezti savo vaiko”, —
VGTU studentas, Turkija

16%

15%

35 pav. Noras likti Lietuvoje po studijy

Noras likti Lietuvoje po studijy

33% Taip, tikrai noréciau
Galbat noréciau 57%

Nenorédiau

35% NeZino, neatsaké

Procentai skaiciuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.

Tuo tarpu analizuojant pagal studijy programas, daugiausia
tarp norinciyjy likti Lietuvoje yra informatika, inZinerijg studi-
juojanciy studenty, maziausiai — medicing, psichologija, socia-
linj darbg, Zurnalistikg ir ekonomika.

Sudétinga Seimos atsiveZimo tvarka integracijg Lietuvoje ap-
sunkina keturiems iS deSimties Lietuvoje studijuojanciy uz-
sienio Saliy studenty. Pokalbiy su studentais metu paaiskéjo,
kad sunkumy kyla tiek bandant atsivezti Seimg ilgam laikui,
tiek trumpam vizitui: ,Jeigu nori pakviesti kg nors is giminiy
paviesét Lietuvoje, tai atsiranda ty vilkinimy, sunku bina“ (LCC
studentas, Kirgizija), ,Man paciai nebuvo sunku atvaZiuoti, bet
as turiu seimq — vyrq ir vaikq. Juos noréciau cCia atsivezti. Bet
pas mane ne tokia viza, kokios reikia, tai man sunku...” (VU stu-
denté, Ukraina), ,AS turiu du maZus vaikus ir noréjau juos cia

atsiveZti, taciau nepavyko. 3—4 kartus kreipiausi j migracijos tarnybq vien dél Sios problemos. Ta-
Ciau jie niekuo negaléjo man padéti, nes néra jokiy teisiniy dokumenty, leidZianciy uZsienieciams
studentams atsiveZti savo Seimgq.” (VU studenté, Kirgizija).

Kalbos kursy stoka sunkumy, integruojantis Lietuvoje, kelia beveik
trecdaliui (32 proc.) tyrime dalyvavusiy apklaustyjy. Pokalbiai su

»Pirmiausia,
studentais atskleidé, kad Siuo metu organizuojami kursai yra per reikéty usienie¢iams
trumpi ir nepakankamai intensyvis, norint tinkamai iSmokti lietu- padaryti kalbos

viy kalbg, o studentai, siekiantys jg mokytis intensyviau, susiduria
su papildomy islaidy problema: , Reikia mokéti papildomai uz lietu-
viy kalbos kursus, jeigu nori mokytis lietuviy kalbos. Nes Siaip mums
priklauso tik trys savaités lietuviy pamoky, tai per tiek laiko neis-
moksi“ (VU studentas, Serbija), ,Intensyvis lietuviy kalbos kursai,

~

kursus. Ne tokius
kaip dabar - tik dvi
savaites, bet ilgus
kalbos kursus“ — VU
studenté, Ukraina

pastovus kalbéjimas, bendravimas lietuviy kalba, to triksta” (EHU

studenté, Baltarusija).
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»,Gyvename maZoje \
uZdaroje bendruomenéje.
Su savo kultiira, su savo
kalba... Ir nesiintegruojam.
Integracija néra skatinama
is universiteto. Misy
neapgyvendina kartu su
lietuviais, o galéty — greiciau

kalbg pramoktume*, — LCC
studenté, Ukraina

Pokalbiy metu treciyjy Sali studentai jau spontaniskai nuro-
dé, kad sékmingiau integruotis j Lietuvos visuomene jiems
trukdo ir Siuo atveju nepakankamos universiteto pastangos,
kurios labiausiai pasireiskia apgyvendinant studentus tik uz-
sienieiams skirtuose bendrabuciuose arba kur uZsienieciy
yra didZioji dauguma — tokiu bidu apribojamos galimybés
daZniau bendrauti su lietuviais studentais: ,Triksta bendra-
vimo su vietiniais gyventojais, bendry renginiy. Nes dabar,
pavyzdZiui, ir gyveni tarptautiniame bendrabutyje, kur aplink
vien uZsienieciai, pas mus gal tik desimt lietuviy gyvena pas-

tate. NeZinau, kodél jie tokj kaip getqg sukuria” (VU studentas,
Serbija).

Tuo tarpu migranty bendruomeniy nebuvimas integracijg apsunkina maziausiai — tik penktada-
liui (20 proc.) tyrime dalyvavusiy uZsienio studenty. Pokalbiy su tyrimo dalyviais metu vyravo
bendra nuomoné, kad migranty bendruomenés daugeliu atveju yra neaktualios: daZniausiai,
pasak tyrime dalyvavusiy studenty, pagalbos ir paramos jie gauna i$ kartu studijuojanciy uZzsie-
nieciy studenty (,Man labai padéjo tie pirmi studentai is Pakistano, su kuriais as susipaZinau, vos
atvykes j Lietuvq. Jie man paaiskino, kur kq daryti, kur eit. Jie buvo mano bendruomené”, — LSMU
studentas, Pakistanas) arba i$ universiteto tarptautiniy rysiy skyriaus darbuotojy.

5.3 Integracija lengvinantys veiksniai

Apibendrinant tyrimo duomenis, galima teigti, kad integruotis Lietuvoje uZsienio Saliy studen-
tams labiausiai padeda draugai bei universitete organizuojami kalbos kursai. Kiek maziau, ta-
Ciau integracija taip pat palengvina gyvenimas bendrabutyje, bendri renginiai, projektai ir pas-
kaitos, vykstancios kartu su lietuviais. Tuo tarpu maziausios jtakos uZsienio studenty integracijai
turi mentoriy programos, migranty centrai ir darbas Lietuvoje. Pastarasis veiksnys, tikétina, jta-
kos neturi dél riboty galimybiy dirbti studijy metu (74 proc. tyrime dalyvavusiy uZsienio studen-
ty nurodé nesusidire su Sia galimybe).

36 pav. Integracijq Lietuvoje lengvinantys veiksniai

M Labai padeda mSiek tiek padeda CONepadeda O Neatsaké, Nesusidaré

Draugai lietuviai

Kalbos kursai universitete 16% | 12% |
Gyvenimas bendrabutyje | 22% |
Bendri renginiai/projektai | 22% |
Klasés kartu su lietuviais 39% |
Mentoriy programos 11% 14% 48% |
Migranty centrai A8 L/ 44% |

Darbas Lietuvoje

8% 3%

14% | 74% |

Procentai skaiciuojami nuo visy apklaustyjy, N=97.
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Pokalbiy su respondentais metu aptariant atskirus, integracijg \
Lietuvoje lengvinancius veiksnius, paaiskéjo, kad lengviau inte- »Kokiu 80 proc.
gruotis padeda draugysté tiek su lietuviais, tiek su kitais uzsienie- Integruotis man ;vmdejo
&iais studentais. Pasak tyrime dalyvavusiy studenty, draugai yra tqsgaktas, kadkas radau
vienas pagrindiniy integracijg lengvinanciy veiksniy: , Mano buto ;’; ;;Zf{gg';; 'Zc’;lkailzjs
savininkas man labai padeda. Kai as atvykau j Vilniy, jis mane gai€jau el

T oo ) . nors renginius ir ten
pasiemé ir parodé skirtingas lankytinas vietas, parduotuves...

. . . . L bendrauti su lietuviais®,
Tai buvo labai miela. Dabar jis kiekvieng ménesj sako: , 0 Zinai, — LCC students,

nauja parduotuvé atidaryta. Ar nori eiti su manimi?“ ar kq nors Kazachstanas
panasaus” (EHU studenté, Baltarusija), ,Bendravimas su vieti- %
niais arménais man labai padéjo” (MRU studentas, Armeénija),

,Dabar, kai as turiu daugiau draugy, man cCia lengviau tampa.
Lietuva tampa man jdomesne salimi“ (KTU studentas, Nigerija), ,Labai labai palengvina draugai.
Atvykusi Cia Zinojau tik 2 Zmones, po savaités 15, o po to jau gal kokia 40” (ISM studenté, Rusija).

Gyvenimas bendrabutyje ir dalyvavimas bendruose su lietuviais kultdriniuose renginiuose, kur-
suose ar projektuose® taip pat, anot studenty, prisideda prie sékmingos integracijos: , Musy
universitetas organizuoja festivalius ar programas... PavyzdZiui, mes turéjome didelj piknikg,
kur buvo misy universitetas ir VU ir is kito, as manau, politikos
(”Labgl padeda V'”""’N universiteto... Mes Zaidéme kartu, mes valgéme, kalbéjome... Tai
sventes mieste, ten buvo labai miela, draugiska... AS manau, kad tokios programos
krepsinio rungtynés... tikrai padeda mums susieiti, bati kartu su lietuviais studentais ir
Vis tiek esi tarp Zmoniy, .. . . . . L
. . . mano amZiaus Zmonémis. Taip pat mano draugai lanko vairavi-
kazkur dalyvauji... Tai . ) o S . . .
mo kursus. Jie kalba su lietuviais mentoriais ir su lietuviais, kurie

leidzZia geriau suprasti ) o > . -
vietine kultirg”, — LSMU taip pat mokosi vairuoti“ (EHU studenté, Baltarusija).

studentas, Pakistanas
>—/ Nors pokalbiy metu studentai uzsiémimus universitete su lie-
tuviais vertino kaip veiksnj, padedantj integruotis, taciau didelé

dalis studenty nurodé neturintys bendry su lietuviais paskaity: ,Ne, neturime, nors man visai
patikty” (MRU studentas, Nigerija).

Migranty bendruomenés, anot tyrimo dalyviy, yra maZiau aktualios,
taciau fragmentiskai minéti ir pavieniai atvejai, kai migranty organiza-
cijos padéjo integruotis Lietuvoje, asistavo, pagelbéjo ieSkant psicho-
loginés bei teisinés pagalbos: ,Migranty bendruomené labai padéjo.
Man reikéjo psichologo, jie surado. Man reikéjo teisininko, jie surado kalbos”, — ISM

teisininkq. Jie yra ,konsultacinis centras migrantams“®” (VGTU stu- studenté, Rusija.
dentas, Azerbaidzanas).

,Darbas padeda
integruotis — po
pirmos dienos greit
iSmokau verslo

5 Pokalbiy su studentais metu EHU studentai daznai minéjo , LitPro“ projekta ir jo veikla. , LitPro”
— socialinis ir kult@rinis projektas, kurio tikslas — skatinti dialogg tarp Lietuvos ir Baltarusijos. Projektas
vykdomas nuo 2007 m. EHU. Svetainé - www.litpro.lt.

6 Respondentas kalbéjo apie projektg — konsultavimo ir informavimo centrg ,,Centre PLUS”, esant;j
A.Smetonos gatvéje, Vilniuje, kuriame teikiamos konsultacijos ir informacija treciyjy Saliy pilie¢iams.
Svetainé — http://www.facebook.com/centrasplius. Taip pat tarp minéty migranty centry buvo vadinamoji
Baltijos ir Turkijos draugija ,,Balturka®, veikianti nuo 2008 m. Svetainé — www.balturka.lt.
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,, Kartkartémis \
apsilankau protestanty
baznycioje cia, Vilniuje.
Ten geri tokie Zmonés,
pabendraujam, daug man
kq apie Lietuvg paaiskina“,
— EHU studentas,

Baltarusija

Dél riboty galimybiy itin maza dalis apklaustyjy nurodé dir-
bantys Lietuvoje, tad atitinkamai darbas Lietuvoje vertinamas
kaip maZiausiai integracijg lengvinantis veiksnys. Vis délto,
analizuojant isskirtinai dirbanciyjy patirtj, galima teigti, kad
darbas Lietuvoje labai padeda integruotis, tad galimybé dirbti
labai paskatinty studenty integracijg.

Kiti jau spontaniskai respondenty nurodyti veiksniai, pade-
dantys uZsienio studentams geriau adaptuotis Lietuvoje, yra
rusy ir/arba angly kalby mokéjimas bei lankymasis tikinciyjy

maldos namuose: ,,Cia labai padeda susikalbéti tai, jog moku rusiskai“ (VU studenteé, Kirgizija),
,Jeatras... ir studentiSkos nuolaidos man padeda integruotis [Sypsosi]. Jy déka galima daZniau
kur nors lankytis, tai tas irgi labai padeda” (LCC studentas, Ukraina), ,Cerkvé. As, tiesa, einu j
rusy staciatikiy cerkve, taciau tai vis tiek kazkiek padéjo, nes as ten bendrauju su Zmonémis, kurie
Cia gyvena” (LCC studenté, Ukraina).
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6. Respondenty siulymai, kaip skatinti uzsienio studenty
pritraukimg j Lietuvag

Tyrimo metu respondenty paprasyta pateikti sililymy, kaip galima baty pritraukti daugiau poten-
cialiy studenty j Lietuva ir kokios reikalingos permainos dabartinéje sistemoje. Toliau pateikiami
tyrimo metu iSdéstyti subjektyvis studenty sitlymai, kurie nebatinai gali bati jgyvendinami ar
atitinka geriausig Lietuvos interesa.

Gauti studenty pasililymai iS esmés apima keturias bendras sritis:

el A S

Migracijos proceso lengvinima,
Salyguy jsidarbinti lengvinima,
Studijy proceso tobulinimg,
Rinkodaros priemoniy ,,stiprinima“.

Toliau pateikiamos studenty rekomendacijos kiekvienai nurodytai sriciai.

1. Migracijos proceso lengvinimas

» Teikti daugiau informacijos apie LLG Lietuvoje jsigijima bei apskritai supaprastinti Sio

dokumento gavimo procesa: ,Kartais, jei nori suzinoti informacijos apie leidimg gyven-
ti, tu turi susitikti su daug Zmoniy, ar klausytis gandy. Interneto puslapis ar brosidra su
dazZniausiai uZduodamais klausimais baty nuostabu” (EHU studenté, Baltarusija), ,, Mi-
gracijos tarnyboje turi biiti Zmogus, kuris paaiskinty, kur ir kaip gauti, pasiimti vienq ar
kitg dokumentq. Reikéty dokumenty pavyzdziy kokiy reikia” (MRU studenté, Baltarusi-
ja), ,Vietoj to, kad padaryty 4 mety studentiskq vizq, mes turim kasmet eiti j migracijos
tarnybq ir prasyti leidimo likti Salyje kaip imigrantai. Tai yra labai komplikuota. Ir dar
tie mokesciai... as geriau sumokeéciau iskart 500—-600 eury ir iSkart gauciau vizq 4-iems
metams, negu mokét kasmet po 100 eury” (LCC studentas, Kosovas).

Gerinti migracijos tarnybos darbuotojy darbo stiliy
bei angly kalbos Zinias, kadangi studentams, ypac an-
glakalbiams, tenka susidurti ne tik su kalbos barjeru,
bet ir nemandagiu, kartais net Siurksciu elgesiu, kurio
nesitikima i$ valstybés — ES narés tarnautojy: , Manau,
kad angly kalbq reikty padaryti labiau prieinamq Zmo- jie i§ dalies reprezentuoja
néms. Ta prasme, su ta pacia migracijos tarnyba... AS $alj uisienieciams* — LCC
Zinau, kad tie studentai, kurie tik angliskai moka, pvz., studentas, Albanija
atvyko is Afrikos ir nemoka rusiskai. Tai jiems reikia
su kaZkuo ten eiti ir ten jau aiskintis. Nes migracijos
tarnybos darbuotojy angly kalbos Zinios yra labai ribotos. NeuZtenka ty kalbos jgidZiy
Cia Zmonéms. Man tai su rusy kalba Cia lengva, nes praktiskai visi Zmoneés Cia rusy arba
moka, arba kalba, todél be vargo gali susikalbéti (LCC studentas, Kirgizija), ,Reikia kaip
nors motyvuoti darbuotojus, kad jie labiau Sypsotysi. Jy darbas — padéti Zmonéms, o ne
jy nekesti” (VGTU studentas, Turkija).

»Sitlau kq nors daryti
su migracijos tarnybos
darbuotojais, nes ten
kaskart bloga darosi, o juk
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> lgyvendinti mentorystés programa bei tobulinti jau
veikiancias programas, kad studentams, kurie dar tik
rengiasi atvykti j Lietuva ar Cia jau gyvenantiems,
bE!tq lengviau sgsitvarkyti' su kiIus'iomis pr'(JI'o'Iemvt')- i¥ karto asako, kur, kada ir kq
mis: ,VGTU galéty sukurti mentoriaus pozicijg. Cia reikés padaryti. Man padéjo
as Zinau maZiausiai 15 studenty i$ Turkijos, yra azer- tik tokie patys uZsienieciai
baidZanieciy studenty. Galiu pasakyti, kad yra 25 studentai“, — MRU studenté,

studentai. Cia néra jokio mentoriaus. Galéty biti Baltarusija
kaip Erasmus ofise mentorius. Visi ateina pas mane. %
Visi Zino, kad as gerai sutariu su tarptautiniu ofisu ir

kad as galiu padéti. Taciau universitetas neduoda man jokios misijos. As turiu patirties,
kas nors kitas turi patirties... universitetas nepanaudoja ty Zmoniy. Studentams tikrai
reikia tokios sistemos” (VGTU studentas, Turkija), ,Galéty biti orientavimo programos
— tiesa, jos jau pradedamos. Taip pat galéty duoti katalogq, kur apsipirkti, kur nuvykti“
(LSMU studentas, Libanas), ,Tobulinti mentoriy programgq reikty. Triksta renginiy, skir-
ty atvykusiems studijuoti is kity Saliy. Universitetas ar kitos organizacijos (pvz., AIESEC)
galéty organizuoti daugiau kelioniy, ekskursijy” (VU studentas, Ukraina).

»Sunkiausia, kad néra \
jokio atsakingo Zmogaus,
kuris tik atvykus uZsienieciui

> |steigti ambasada Afrikoje arba kitaip palengvinti Lietuvos vizos gavimo procedirg Af-
rikos pilie¢iams: ,Jeigu as turéciau galimybe patarti Lietuvos valdziai, patarciau jiems
jsteigti ambasadq Afrikoje. Jeigu ne Nigerijoje, tai bent jau Piety Afrikos Respublikoje.
Jeigu baty ambasada Nigerijoje, tai Cia atvykty tikrai daugiau studenty is Afrikos, ne tik
is Nigerijos. Daug Zmoniy su manimi kontaktuoja. Jie nori Cia atvykti. Bet sudétingiau-
sias dalykas yra vizos gavimo procesas. Ir kai pasakai kam nors, kaip visa tai vyksta, jie
praranda norq Cia vykti. Nes tas procesas yra labai sunkus ir varginantis, ir kainuoja
daug” (KTU studentas, Nigerija).

2. Salygy jsidarbinti lengvinimas

> Kliatys, siekiant jsidarbinti Lietuvoje, — tai kliGtys aps- o \
kritai vykti j Lietuva, todél, norint keisti $ig situacija, "7I-f"ei’q,bff“_le.zg":,5"?
bdtina, pasak tyrime dalyvavusiy studenty, sudaryti gafimyne cla jsidar .mt1.
s .. . Jeigu Zmonés galvoja, kad
palankias jsidarbinimo sglygas studentams ne ES pi- . A
. . . e . po studijy jie negalés cia
lieCiams: ,Reikety leisti dirbti tiems studentams, kurie

" 5 ) ; ; dirbti, tai jie dvejoja, ar
atvyko ne is ES Saliy. Nes mes net universitete nieko iSvis verta &ia vaZiuoti. Tai

negalim daryti. Dauguma studenty yra is ne ES Saliy bity gerai, kad bent jau
ir turi gana mazai pajamy ir todél darbas universitete bity galimybé dirbti studijy
labai padéty. Bet mums neleidzZia. Mes tik savanoriais metu”, — LSMU studentas,

galime bati” (LCC studenté, Ukraina), ,,Tai jau 100-gjj Pakistanas
kartg pasikartosiu, kad reikty leisti dirbti. Jeigu as tu-

riu legalig galimybe dirbti Lietuvoje, kodél man nelei-

dZia dirbti? Juk mokslas Cia yra mokamas ir as turiu pats moketi ir uZ pragyvenimg, ir
studijas, ir uZ visq kitq. Taip kad as netgi turiu galimybes dirbti, taciau néra tam leidimo”
(MRU studentas, Arménija), ,,Tiems studentams, kurie gyvena Cia ilgq laikg, kurie Cia
studijuoja, pvz., visus 4 metus, tai tikrai reikia kazkq jiems pasitlyti, pateikti galimybe
jsidarbinti ar kokiq praktikq atlikti... kad baty lengviau” (VU studentas, Sirija).
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3. Studijy proceso tobulinimas

Remiantis respondenty nuomone, daugiau studenty j Lietuvg taip pat atvykty, jeigu bity kore-
guojamas studijy procesas ir apskritai studijy pasidla:

» Studenty teigimu, reikalinga sukurti daugiau studijy programy, kurios baty déstomos
angly kalba: ,Galima bity jvedinéti naujas programas j universitetus. Kalbant apie
mdasy universitetq, jeigu baty programy, kurios bity déstomos tik angly kalba, tai jos
surinkty Zymiai daugiau studenty, kadangi siaip misy universitetas yra rusakalbis uni-
versitetas ir Zmonés is artimojo uZsienio — lenkai, Cekai — jie negali Cia atvaZiuoti moky-
tis, nes jie nemoka rusy kalbos. Ir pagal Erasmus Campus pas mus labai maZai Zmoniy
atvaZiuoja vien tik dél kalbos. Programos pas mus ge-
ros, bet rusy kalba” (EHU studenté, Baltarusija), , Rei- ,Reikéty geriau
kety plésti mokymosi kalby spektrq (kad galima bty iSmokyti déstytojus angly
studijuoti kuo jvairesnémis kalbomis). Taip pat, kad | kalbos, kad jie galéty
baty kuo daugiau kursy kitomis kalbomis, ne lietuviy“ lengviau ir kokybiskiau
(KTU studentas, Rusija). Taip pat, pasak studenty, ba-
tina tobulinti déstytojy angly kalbos Zinias.

reiksti savo mintis,
déstyti idéjas...”, — LSMU
studentas, Pakistanas

> Stiprinti lietuviy kalbos mokymasi ir pratesti kursy
lankymo laikotarpj, nes vienas i$ integracijos procesg stabdanciy veiksniy yra lietuviy
kalbos nemokéjimas: , Svarbiausia, kad pries tai, kai studentai pradéty studijas, reikty
kaip kitose salyse 1 metus rengti sustiprintas lietuviy kalbos pamokas. Nes tada viskas
lengviau bus... Nes tas kalbos barjeras viskq apsunkina. Visq laikq gi universitete nesé-
dési— nori kur nors ir iseiti, kg nors suZinoti... netgi tq patj butq iSsinuomoti. Be kalbos gi
isvis sunku” (LCC studentas, Ukraina), , Dél kalbos, tai bity gerai atvykti Cia pries metus,
mokytis kalbos — kad tokie kursai bity — o tada jau pradeti mokslus” (EHU studentas,
Baltarusija), , Pirmiausia reikéty uZsienieCiams padaryti kalbos kursus. Ne tokius kaip
dabar — tik dvi savaités, bet ilgus kalbos kursus” (VU studenté, Ukraina).

» Skirti stipendijas, nes daugelyje universitety néra galimybés gauti stipendijos ir dél
to Lietuva vertinama kaip maziau patraukli studijy Salis potencialiam studentui: , Sti-
pendijos tikrai pritraukty daugiau Zmoniy. Dabar jos pradétos skirti, bet jos dar maZos
(LSMU studentas, Indija), ,Stipendijy programos — tai patraukty” (LSMU studente,
Indija), ,,Stipendija yra labai svarbu. AS neZinau, kaip surasti stipendijas doktorantdrai.
Turkijoje universitetas duoda stipendijas” (MRU studentas, Turkija).

> Suteikti iSsamesne informacijg apie busimas studijas, kadangi, pasak studenty, jie ne
visada Zino, ko tikétis is studijy Lietuvoje: ,MRU turéty informuoti, kad as busiu vie-
nintelis studentas. Galbit man tiesiog nepasisekeé. Jie turety suteikti visq informacijq”
(MRU studentas, Gruzija), ,VU puslapyje turéty biti pateikta visa informacija apie stu-
dijas. Turéjo mane perspéti apie mokymosi sistemq, nes as kai atvaZiavau, as atsiveZiau
visus daiktus metams su puse” (VU studenté, Ukraina).
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4,

>

Rinkodaros priemoniy ,,stiprinimas“

Respondenty nuomone, Lietuvai pavykty pritraukti _Man atrodo, kad svarbu
daugiau studenty tuo atveju, jeigu placiau baty skel- yra suteikti informacijq ne
biami ir reklamuojami tiek atskiri universitetai — jy apie institucijas, kur jie gali
studijy kokybé, programos, mokymosi sglygos, tiek studijuoti, bet apie alj,
apskritai Lietuva, kaip studijy 3alis, kadangi daznu apie Vilniy, apie kultiirg,
atveju neZinoma ne tik apie universitetg, bet ir valsty- kaip gera cia gyventi; -
be, kurioje jis yra: , Lietuvos populiarumas yra esminis ~ \ EHU studenté, Baltarusija
veiksnys. Pasaulis turéty Zinoti, kad yra tokia Lietuva,
kad yra tokie universitetai. Jeigu pasakysi 100-ui Zmo-
niy, galbit 2 norés Cia atvykti. Jeigu pasakysi 10-Ciai, galbiit niekas is viso Cia neatvyks.
Niekas neZino apie Lietuvg” (LSMU studentas, Pakistanas), ,Lietuvai labiausiai triksta
reklamos. A, pvz., tik atsitiktinai apie jg suZinojau. Zmonés aplink mane net neZinojo,
kur ta Lietuva yra” (VGTU studentas, Turkija),

Geriausia, anot studenty, didinti tiek Lietuvos, tiek universiteto Zinomuma naudojant
visame pasaulyje populiarius socialinius tinklus: ,, Daugiau turéty bati informacijos apie
studijas Lietuvoje internete, socialiniuose tinklalapiuose, daugiau reklamos, kokiy nors
jdomesniy video galéty jkelti apie Lietuvg, jos kultiirq. Internetas yra pagrindiné vieta
rasti informacijg” (EHU studentas, Baltarusija). Taip pat, siekiant pritraukti daugiau stu-
denty iS buvusiy SSRS valstybiy, informacijg reikéty placiau skleisti ne tik ,Facebook”
socialiniame tinkle, bet ir ,Vkontakte®, kuris minétoje teritorijoje yra itin populiarus:
,Jei mes kalbame apie Rusijg, Baltarusijg, Ukraing, tai yra problema, nes mes kitame
pasaulyje. Mes turime vyriausybés informacijq ir neturime galimybés surasti kitokios in-
formacijos. Misy vyriausybé mano, kad mes turime
mokytis savo saly, dirbti savo Saly ir numirti savo saly.
Reklama internete taip pat padéty. ,Facebook’e” ar
,Vkontakte”. Manau, kad jums pasisekty, jei ,Vkon-
?akte” reklamai skirtaTe plote {de’fume'te informam:— _Vkontakte” nes , Facebook”
jos, nuotrauky ar pasidlymy. As banu ,Vkontakte” ir néra toks populiarus®, — EHU
matau musy universiteto informacijq. Ir dar, jeinorite | stydentas, Baltarusija
pritraukti Zmoniy is misy salies, informacija turi bati
pateikta rusy kalba” (EHU studentas, Baltarusija).

»Jei nori pritraukti
Zmoniy is rusakalbiy saliy,
reikia pateikti informacijq

Pasak studenty, komunikuojant apie studijas Lietuvoje, svarbu paminéti santykinai
»prieinamesnj“ pragyvenimo lygj, palyginti su kitomis Vakary valstybémis, Vilniaus
tarptautiskuma, jaukuma, atviruma kitatauciams: ,Galima pareklamuoti, kad cia pigus
pragyvenimas, palyginti su kitomis ES Salimis“ (VGTU studentas, Turkija), ,Zmonéms
bina gaila is Cia iSvaZiuoti — tai maZas, jaukus, nelabai brangus miestas, kuriame gali
jaustis patogiai. Salis priklauso ES, labai tarptautinis miestas i§ tikryjy, sédint kavinéje
gali aplink girdeti angly, prancizy, ispany kalbas. Visa tai ir reikéty pabrézti — tai atrodo
labai maZzas, vietinis miestas, taciau naujas, tarptautinis” (VU studentas, Serbija), , Po-
puliarinti reikety salies kultirg, nes Zmonéms biity jdomu cia atvaZiuoti, pasilikti ilgam
laikui. Sugriauti mitus, kad ¢ia negalima kalbéti rusiskai. Labiau biti draugiskiems poso-
vietinéms salims. Tai yra ne biti, o parodyti, kad esate draugiski posovietinems Salims*
(VU studenté, Ukraina).
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PRIEDAI

1 priedas. Respondenty charakteristikos

Apklausoje dalyvavo 97 Lietuvoje studijuojantys ne Europos Sgjungos pilieciai.

Respondenty pasiskirstymas pagal lytj
Moterys
40%

Vyrai
60%

Respondenty pasiskirstymas pagal amZiy

17 mety

18 metu
19 - 20 mety 18%
21-22 metai 21%
23 - 24 metai
25 - 26 metai 18%

27 ir daugiau mety

Respondenty pasiskirstymas pagal universitetg
EHU 22%

LCC
VGTU
LSMu
VU
MRU
KTU
ISM

52



Respondenty pasiskirstymas pagal pilietybe

Baltarusija
AzerbaidZanas
Turkija
Nigerija
Ukraina
Indija
Rusijos Federacija
Piety Koréja
Izraelis
Pakistanas
Moldova
Kirgizstanas
Serbija
Albanija
Armeénija
Gruzija
Kazachstanas
Kosovas
Libanas
Nepalas

Sirija

Tadzikistanas
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Respondenty skaicius universitete pagal pilietybe

Ukraina
Serbija
Moldova

VU

Baltarusija

Kirgizstanas

P N = Y

Nepalas

Turkija

Azerbaidzanas

VGTU

Ukraina

Indija
Piety Koréja

Pakistanas

LSMU

Azerbaidzanas

Izraelis

Libanas

Rusija

Nigerija

KTU

Pakistanas

Tadzikistanas

e = T =Y

Indija

Baltarusija

Ukraina
Nigerija

Izraelis

LCC

Kirgizstanas

Kosovas
Kazachstanas
Albanija
Nigerija

[ e = Y = W S Y

Gruzija

Armeénija

MRU

Baltarusija

Azerbaidzanas

P e N = Y

Izraelis

Baltarusija — 21
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Respondenty pasiskirstymas pagal studijy pakopg

Magistro
27%

Bakalauro

69%

Respondenty pasiskirstymas pagal studijy programgq

Ekonomika/ vadyba 26%

Medicina
Vizualinis dizainas/ kultGra
InZinerija
Psichologija
Teisé
Odontologija
Zurnalistika
Informatika
Politikos mokslai
Socialinis darbas
Kultiros paveldas/ turizmas

Kita
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Respondenty pasiskirstymas pagal studijavimo Lietuvoje trukme

Iki pusés mety

Nuo pusés mety iki 1 mety 57%
Nuo mety iki 2 mety
Nuo 2 mety iki 3 mety
Nuo 3 mety iki 4 mety
Nuo 4 mety iki 5 mety

Nuo 5 mety iki 6 mety

Respondenty pasiskirstymas pagal tai, su kuo Siuo metu gyvena

Su draugais/kambario draugais nelietuviais 57%
Vienas/ viena

Su draugais/kambario draugais lietuviais
Su $eimos nariais/giminaiciais lietuviais
Su $eimos nariais/giminaiciais nelietuviais

Su draugais/kambario draugais lietuviais ir nelietuviais
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2 priedas. Kitos svarstytos salys

Salys, kurias

Vokietija
Rusija
Baltarusija
Lenkija
Anglija
Italija

JAV
Suomija
Ukraina
Vengrija
AzerbaidZanas
Bulgarija
Cekija

Estija

Indija
Ispanija
Kanada
Lietuva
Norvegija
Svedija
Armeénija
Australija
Izraelis
Kazachstanas
Kirgizstanas
Latvija
Olandija
Prancuzija

Rumunija

svarsté rinkdamiesi studijas

57

17%
15%



3 priedas. Stipriosios ir silpnosios universitety sritys

Su universitetu susijusiy sri€iy vertinimas

9,17

8,83
8,83
8,67
8,50
9,17
9,33
8,67

KTU (N=6)

8,57

8,47
8,24
8,52
8,43
8,29
7,95
8,57

EHU (N=21)

9,10
8,70
8,40
8,30
7,90
8,50
7,60
7,80

MRU (N=10)

9,18

7,59
8,00
7,82
8,29
7,71
8,65
8,24
7,53

LCC (N=17)

Pateikiami tikslinés grupés vidurkiai. Vertinimui naudojama 10 baly skale, kurioje 1 reiskia ,,labai prastai’,

0 10— ,puikiai”.
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8,36

8,45
8,36
8,45
VU (N=11) 6,91
7,64
7,73
7,36

7,93
7,87
7,60
7,13
7,80
7,00
7,20

LSMU/KMU
(N=15)

7,27

7,67
8,00

7,19
7,40
7,07

VGTU (N=16)

Universiteto infrastruktdra

Administracinio personalo pagalba

Objektyvi mokymosi pasiekimy vertinimo sistema
Déstytojy profesionalumas

Mikroklimatas universitete

Studijy programa

Studijy proceso organizavimas
Studijy kokybé

Kity studenty jsitraukimas j studijas

3



